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(e) En el caso en que cualquier auditorfa externa que se requiera en virtud de lo
establecido en este Articulo y en las disposiciones correspondientes de las Estipulaciones
Especiales esté a cargo de una entidad superior de fiscalizacion y €sta no pudiere efectuar su labor
de acuerdo con requisitos satisfactorios al Banco o dentro de los plazos, durante ¢l periodo y con
la frecuencia estipulados en este Contrato, el Prestatario o el Organismo Ejecutor, segilin
corresponda, seleccionara y contratara los servicios de auditores externos aceptables al Banco, de
conformidad con lo indicado en los incisos (¢} y (d) de este Articulo.

'§9] Sin perjuicio de lo establecido en los incisos anteriores, el Banco, en forma
excepcional, podra seleccionar y contratar los servicios de auditores externos para auditar los
informes de auditoria financiera previstos en el Contrato cuando: (i) del resuitado del andlisis de
costo-beneficio efectuado por el Banco, se determine que los beneficios de que ¢l Banco realice
dicha contratacion superen los costos; (ii) exista un acceso limitado a los servicios de auditoria
externa en ¢l pais; o (iii) existan circunstancias especiales que justifiquen que el Banco seleccione
y contrate dichos servicios.

(g) El Banco se reserva ¢l derecho de solicitar al Prestatario o al Organismo Ejecutor,
segun corresponda, la realizacién de auditorfas externas diferentes de la financiera o trabajos
relacionados con la auditoria de proyectos, del Organismo Ejecutor y de entidades relacionadas,
del sistema de informacién financiera y de las cuentas bancarias del Proyecto, enire otras. La
naturaleza, frecuencia, alcance, oportunidad, metodologia, tipo de normas de auditoria aplicables,
informes, procedimientos de seleccion de los auditores y términos de referencia para las auditorias
seran establecidos de comun acuerdo entre las Partes.

CAPITULO VIII
Suspension de desembolsos, vencimiento anticipado v cancelaciones parciales

ARTICULO 8.01. Suspensién _de desembolsos. El Banco, mediante notificacion al
Prestatario, podrd suspender los desembolsos, si surge y mientras subsista cualquiera de las
circunstancias siguientes:

(a) El retardo en el pago de las sumas que el Prestatario adeude al Banco por capital,
comisiones, intereses, en la devolucion de recursos del Préstamo utilizados para
gastos no elegibles, o por cualquier otro concepto, con motivo de este Contrato o
de cualquier otro contrato celebrado entre el Banco y el Prestatario, incluido otro
Contrato de Préstamo o un Contrato de Derivados.

(b) El incumplimiento por parte dei Garante, si lo hubiere, de cualquier obligacién de
pago estipulada en el Contrato de Garantia, en cualquier otro contrato suscrito entre
el Garante, como Garante y el Banco o en cualquier Contrato de Derivados suscrito
con el Banco.

(c) El incumplimiento por parte del Prestatario, del Garante, si lo hubiere, o del

Organismo Ejecutor, en su caso, de cualquier otra obligacién estipulada en
cualquier contrato suscrito con el Banco para financiar el Proyecto, incluido este

6086/0OC-EC



@

®©

H

(&

-50-

Contrato, el Contrato de Garantia, o en cualquier Contrato de Derivados suscrito
con el Banco, asi como, en su caso, el incumplimiento por parte del Prestatario o
del Organismo Ejecutor de cualquier contrato suscrito entre éstos para la ejecucion
del Proyecto.

El retiro o suspension como miembro del Banco del pais en que el Proyecto debe
ejecutarse.

Cuando, a juicio del Banco, el objetivo del Proyecto o €l Préstamo pudieren ser
afectados desfavorablemente o la ejecucién del Proyecto pudiere resultar
improbable como consecuencia de: (i) cualquier restriccion, modificacion o
alteracion de las facultades legales, de las funciones o del patrimonio del Prestatario
o del Organismo Ejecutor, en su caso; o (ii) cualquier modificacién o enmienda de
cualquier condicion cumplida antes de la aprobacion del Préstamo por el Banco,
que hubiese sido efectuada sin la conformidad escrita del Banco.

Cualquier circunstancia extraordinaria que, a juicio del Banco: (i) haga improbable
que el Prestatario, el Organismo Ejecutor o el Garante, si lo hubiere, en su caso,
cumpla con las obligaciones establecidas en este Contrato o las obligaciones de
hacer del Contrato de Garantia, respectivamente; o (ii) impida alcanzar los
objetivos de desarrollo del Proyecto.

Cuando el Banco determine que un empleado, agente o representante del Prestatario
o, en su caso, del Organismo Ejecutor o de la Agencia de Contrataciones, ha
cometido una Practica Prohibida en relacion con el Proyecto.

ARTICULO 8.02. Vencimiento anticipado o cancelaciones de montos no desembolsados.
El Banco, mediante notificacién al Prestatario, podrd declarar vencida y pagadera de inmediato

una parte o la totalidad del Préstamo, con los intereses, comisiones y cualesquiera otros cargos
devengados hasta la fecha del pago, y podra cancelar la parte no desembolsada del Préstamo, si:

(a)

(b)

©

alguna de las circunstancias previstas en los incisos (a), (b), (¢} y (d) del Articulo
anterior se prolongase mas de sesenta (60) dias.

surge y mieniras subsista cualquiera de las circunstancias previstas en los incisos
(e) y (f) del Articulo anterior y el Prestatario o el Organismo Ejecutor, en su caso,
no presenten al Banco aclaraciones o informaciones adicionales que el Banco
considere necesarias.

el Banco determina que cualquier firma, entidad o individuo actuando como
oferente o participando en una actividad financiada por el Banco incluidos, entre
otros, solicitantes, oferentes, contratistas, empresas de consultorfa y consultores
individuales, miembros del personal, subcontratistas, subconsultores, proveedores
de bienes o servicios, concesionarios, intermediarios financieros u Organismo
Contratante (incluidos sus respectivos funcionarios, empleados y representantes, ya
sean sus atribuciones expresas o implicitas) ha cometido una Préactica Prohibida en
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relacion con el Proyecto sin que el Prestatario o, en su caso, el Organismo Ejecutor
o la Agencia de Contrataciones, hayan tomado las medidas correctivas adecuadas
(incluida la notificacién adecuada al Banco tras tener conocimiento de la comision
de la Practica Prohibida) en un plazo que el Banco considere razonable.

(d) el Banco, en cualquier momento, determina que una adquisicion de bienes o una
contratacion de obra o de servicios diferentes de consultoria o servicios de
consultoria se llevo a cabo sin seguir los procedimientos indicados en este Contrato.
En este caso, la declaracion de cancelacion o de vencimiento anticipado
corresponderd a la parte del Préstamo destinada a dicha adquisicidn o contratacion.

ARTICULO 8.03.  Disposiciones no afectadas. La aplicacion de las medidas establecidas en
este Capitulo no afectara las obligaciones del Prestatario establecidas en este Contrato, las cuales
quedaran en pleno vigor, saivo en el caso de vencimiento anticipado de la totalidad del Préstamo,
en cuyo caso solo quedaran vigentes las obligaciones pecuniarias del Prestatario.

ARTICULO 8.04. Desembolsos no afectados. No obstante lo dispuesto en los Articulos 8.01
y 8.02 precedentes, ninguna de las medidas previstas en este Capitulo afectara el desembolso por
parte del Banco de los recursos del Préstamo que: (a) se encuentren sujetos a la garantia de
reembolso de una carta de crédito irrevocable; (b) el Banco se haya comprometido especificamente
por escrito con el Prestatario o, en su caso, el Organismo Ejecutor o la Agencia de Contrataciones,
para pagar Gastos Elegibles directamente al respectivo proveedor, salvo que el Banco haya
notificado al Prestatario u Organismo Ejecutor, segiin lo dispuesio en el Articulo 4.08(c) de estas
Normas Generales; y (¢) sean para pagar al Banco, conforme a las instrucciones del Prestatario.

CAPITULO IX
Priacticas Prohibidas

ARTICULO 9.01. Pricticas Prohibidas. (a) En adicién a lo establecido en los
Articulos 8.01(g) y 8.02(c) de estas Normas Generales, si el Banco determina que cualquier firma,
entidad o individuo actuando como oferente o participando en una actividad financiada por el
Banco incluidos, entre otros, solicitantes, oferentes, contratistas, empresas de consultoria y
consultores individuales, miembros del personal, subcontratistas, subconsultores, proveedores de
bienes o servicios, concesionarios, intermediarios financieros u Organismo Contratante (incluidos
sus respectivos funcionarios, empleados y representantes, ya sean sus atribuciones expresas o
implicitas) ha cometido una Prictica Prohibida en relacion con la ejecucion del Proyecto, podra
tomar las siguientes medidas, entre otras:

() Negarse a financiar los contratos para la adquisicion de bicnes o la
contratacion de obras, servicios de consultoria o servicios diferentes de
consultoria.

(ii))  Declarar una contratacion no elegible para financiamiento del Banco
cuando exista evidencia de que el representante del Prestatario o, en su caso,
el Organismo Ejecutor u Organismo Contratante no ha tomado las medidas
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correctivas adecuadas (lo que incluye, entre otras cosas, la notificacion
adecuada al Banco tras tener conocimiento de la comisién de la Practica
Prohibida) en un plazo que ¢l Banco considere razonable.

(iii) Emitir una amonestacion a la firma, entidad o individuo que haya
encontrado responsable de la Préictica Prohibida, en formato de una carta
formal de censura por su conducta.

(iv)  Declarar a la firma, entidad o individuo que haya encontrado responsable
de la Practica Prohibida, inelegible, en forma permanente o temporal, para
participar en actividades financiadas por el Banco, ya sea directamente
como contratista o proveedor o, indirectamente, en calidad de subconsultor,
subcontratista o proveedor de bienes, servicios de consultoria o servicios
diferentes de consultorfa,

(v)  Remitir el tema a las autoridades pertinentes encargadas de hacer cumplir
las leyes.

(vi)  Imponer multas que representen para el Banco un reembolso de los costos
vinculados con las investigaciones y actuaciones.

(b) Lo dispuesto en el Articulo 8.01(g) v en el Articulo 9.01(a)(i) se aplicara también
en casos en los que se haya suspendido temporalmente la elegibilidad de la Agencia de
Contrataciones, de cualquier firma, entidad o individuo actuando como oferente o participando en
una actividad financiada por el Banco incluido, entre otros, solicitantes, oferentes, contratistas,
empresas de consultoria y consultores individuales, miembros del personal, subcontratistas,
subconsultores, proveedores de bienes o servicios, concesionarios (incluidos sus respectivos
funcionarios, empleados, representantes, ya sean sus atribuciones expresas o implicitas) para
participar de una licitacion u otro proceso de seleccion para la adjudicacién de nuevos contratos

en espera de que se adopte una decision definitiva en relacion con una investigacion de una Practica
Prohibida.

(c) La imposicion de cualquier medida que sea tomada por el Banco de conformidad
con las disposiciones referidas anteriormente podra ser de caracter phblico.

(d) Cualquier firma, entidad o individuo actuando como oferente o participando en una
actividad financiada por el Banco incluido, entre otros, solicitantes, oferentes, contratistas,
empresas de consultoria y consultores individuales, miembros del personal, subcontratistas,
subconsultores, proveedores de bienes o servicios, concesionarios u Organismo Contratante
(incluidos sus respectivos funcionarios, empleados, representantes ya sean sus atribuciones
expresas o implicitas) podran ser sancionados por el Banco de conformidad con lo dispuesto en
acuerdos suscritos entre el Banco y otras instituciones financieras internacionales concernientes al
reconocimiento reciproco de decisiones en materia de inhabilitacion. Para efectos de lo dispuesto
en este literal (d), “sancién” incluye toda inhabilitacién permanente o temporal, imposicion de

condiciones para la participacion en futuros contratos o adopcion publica de medidas en respuesta
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a una contravencion del marco vigente de una institucion financiera internacional aplicable a la
resolucion de denuncias de comision de Practicas Prohibidas.

(e) Cuando el Prestatario adquiera bienes o contrate obras o servicios de consultoria o
servicios diferentes de consultoria directamente de una Agencia Especializada en el marco de un
acuerdo entre el Prestatario y dicha Agencia Especializada, todas las disposiciones contempladas
en este Contrato relativas a sanciones y Practicas Prohibidas se aplicaran integramente a los
solicitantes, oferentes, proveedores de bienes y sus representantes, contratistas, consultores,
miembros del personal, subcontratistas, subconsultores, proveedores de servicios, concesionarios
(incluidos sus respectivos funcionarios, empleados y representantes, ya sean sus atribuciones
expresas o implicitas) o cualquier otra entidad que haya suscrito contratos con dicha Agencia
Especializada para la provision de bienes, obras o servicios distintos de los servicios de consultoria
en conexidn con actividades financiadas por el Banco. El Prestatario se compromete a adoptar o,
en su caso, que el Organismo Ejecutor adopte, en caso de que sea requerido por el Banco, recursos
tales como la suspension o la rescision del contrato correspondiente. El Prestatario se compromete
a que los contratos que suscriba con Agencias Especializadas incluirdn disposiciones requiriendo
que éstas conozcan la lista de firmas e individuos declarados inelegibles de forma temporal o
permanente por el Banco para participar de una adquisicién o contratacion financiada total o
parcialmente con recursos del Préstamo. En caso de que una Agencia Especializada suscriba un
contrato o una orden de compra con una firma o individuo declarado inelegible de forma temporal
o permanente por el Banco en la forma indicada en este Articulo, el Banco no financiara tales
contratos o gastos y se acogerd a otras medidas que considere convenientes.

CAPITULO X
Disposicién sobre gravimenes y exenciones

ARTICULO 10.01. Compromiso_sobre gravamenes. El Prestatario se compromete a no
constituir ningiin gravamen especifico sobre todo o parte de sus bienes o rentas como garantia de
una deuda externa sin constituir, al mismo tiempo, un gravamen que garantice al Banco, en un pie
de igualdad y proporcionalmente, el cumplimiento de las obligaciones pecuniarias derivadas de
este Contrato. La anterior disposicion no se aplicara: (a) a los gravamenes constituidos sobre
bienes, para asegurar el pago del saldo insoluto de su precio de adquisicion; y (b) a los constituidos
con motivo de operaciones bancarias para garantizar el pago de obligaciones cuyos vencimientos
no excedan de un afio de plazo. En caso de que el Prestatario sea un pais miembro, la expresion
“bienes o rentas” se refiere a toda clase de bienes o rentas que pertenezcan al Prestatario o a
cualquiera de sus dependencias que no sean entidades autdnomas con patrimonio propio.

ARTICULO 10.02. Exencién de impuestos. El Prestatario se compromete a que el capital, los
intereses, comisiones, primas y todo otro cargo del Préstamo, asi como cualquier otro pago por
gastos o costos que se hubieren originado en el marco de este Contrato, se pagaran sin deduccion
ni restriccion alguna, libres de todo impuesto, tasa, derecho o recargo que establezcan o pudieran
establecer las leyes de su pais y a hacerse cargo de todo impuesto, tasa o derecho aplicable a la
celebracion, inscripeion y ejecucion de este Contrato.
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CAPITULO XI
Disposiciones varias

ARTICULO 11.01. Cesion de derechos. (a) El Banco podré ceder a otras instituciones publicas
o privadas, a titulo de participaciones, los derechos correspondientes a las obligaciones pecuniarias
del Prestatario provenientes de este Contrato. El Banco notificara inmediatamente al Prestatario
sobre cada cesion.

(b) El Banco podri ceder participaciones en relacion con saldos desembolsados o
saldos que estén pendientes de desembolso en el momento de celebrarse el acuerdo de
participacion.

(©) El Banco podra, con la previa conformidad del Prestatario y del Garante, si lo
hubiere, ceder, en todo o en parte, el saldo no desembolsado del Préstamo a otras instituciones
piiblicas o privadas. A tales efectos, la parte sujeta a cesion serd denominada en términos de un
namero fijo de unidades de la Moneda de Aprobacion o de unidades de Dolares. Igualmente, y
previa conformidad del Prestatario, y del Garante, si lo hubiere, el Banco podra establecer para
dicha parte sujeta a cesion, una tasa de interés diferente a la establecida en el presente Contrato.

ARTICULO 11.02. Modificaciones y_dispensas contractuales. Cualquier modificacién o
dispensa a las disposiciones de este Contrato debera ser acordada por escrito entre las Partes, y
contar con la anuencia del Garante, si lo hubiere y en lo que fuere aplicable.

ARTICULO 11.03. No renuncia de derechos. El retardo o el no ejercicio por parte del Banco
de los derechos acordados en este Contrato no podrd ser interpretado como renuncia a tales
derechos, ni como una aceptacion tacita de hechos, acciones o circunstancias habilitantes de su
ejercicio.

ARTICULO 11.04. Extincién. (a) El pago total del capital, intereses, comisiones, primas y todo
otro cargo del Préstamo, asi como de los demas gastos, costos y pagos que se hubieren originado
en el marco de este Contrato, dard por concluido el Contrato y todas las obligaciones que de él se
deriven, con excepcion de aquellas referidas en el inciso (b) de este Articulo.

(b) Las obligaciones que el Prestatario adquiere en virtud de este Contrato en materia
de Practicas Prohibidas y otras obligaciones relacionadas con las politicas operativas del Banco,
permanecerdn vigentes hasta que dichas obligaciones hayan sido cumplidas a satisfaccion del
Banco.

ARTICULO 11.05. Validez. Los derechos y obligaciones establecidos en el Contrato son
vélidos y exigibles, de conformidad con los términos en €l convenidos, sin relacion a legislacion
de pais determinado.

ARTICULO 11.06. Divulgacién de informacién. El Banco podra divulgar este Contrato y

cualquier informacion relacionada con el mismo de acuerdo con su politica de acceso a
informacién vigente al momento de dicha divulgacion.
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CAPITULO XII
Procedimiento arbitral

ARTICULO 12.01. Composicién del tribunal. (2) El tribunal de arbitraje se compondra de tres
miembros, que seran designados en la forma siguiente: uno, por el Banco; otro, por el Prestatario;
y un tercero, en adelante denominado el “Presidente”, por acuerdo directo entre las Partes, o por
intermedio de los respectivos arbitros. El Presidente del tribunal tendrd doble voto en caso de
impasse en todas las decisiones. Si las Partes o los drbitros no se pusieren de acuerdo respecto de
la persona del Presidente, o si una de las Partes no pudiera designar 4rbitro, el Presidente serd
designado, a peticion de cualquiera de las Partes, por el Secretario General de la Organizacién de
{os Estados Americanos. Si una de las Partes no designare arbitro, éste sera designado por el
Presidente. Si alguno de los arbitros designados o el Presidente no quisiere o no pudiere actuar o
seguir actuando, se procedera a su reemplazo en igual forma que para la designacién original. El
sucesor tendré las mismas funciones que ¢l antecesor.

(b)  En toda controversia, tanto el Prestatario como el Garante, si lo hubiere, serdan
considerados como una sola parte y, por consiguiente, tanto para la designacion del arbitro como
para los demés efectos del arbitraje, deberdn actuar conjuntamente.

ARTICULO 12.02. [Iniciacién _del procedimiento. Para someter la controversia al
procedimiento de arbitraje, la parte reclamante dirigird a la otra una notificacion escrita,
exponiendo la naturaleza del reclamo, la satisfaccion o reparacion que persigue y €l nombre del
arbitro que designa. La parte que hubiere recibido dicha notificacién debera, dentro del plazo de
cuarenta y cinco (45) dias, notificar a la parte contraria el nombre de la persona que designe como
arbitro. Si dentro del plazo de setenta y cinco (75) dias, contado desde la notificacion de iniciacion
del procedimiento de arbitraje, las partes no se hubieren puesto de acuerdo en cuanto a la persona
del Presidente, cualquiera de ellas podra recurrir ante el Secretario General de la Organizacidn de
los Estados Americanos para que éste proceda a la designacion.

ARTICULO 12.03. Constitucion _del tribunal. El tribunal de arbitraje se constituird en
Washington, Distrito de Columbia, Estados Unidos de América, en la fecha que el Presidente
designe y, constituido, funcionara en las fechas que fije el propio tribunal.

ARTICULO 12.04. Procedimiento. (a) El tribunal queda especialmente facultado para resolver
todo asunto relacionado con su competencia y adoptard su propio procedimiento. En todo caso,
debera conceder a las Partes la oportunidad de presentar exposiciones en audiencia. Todas las
decisiones del tribunal se tomaran por la mayoria de votos.

(b) El tribunal fallara con base a los términos del Contrato y pronunciard su fallo aun
en el caso de que alguna de las Partes actie en rebeldia.

{c) El fallo se hara constar por escrito y se adoptara con el voto concurrente de, al
menos, dos (2) miembros del tribunal. Dicho fallo debera dictarse dentro del plazo aproximado de
sesenta (60) dias, contado a partir de la fecha del nombramiento del Presidente, a menos que €l
tribunal determine que, por circunstancias especiales e imprevistas, deba ampliarse dicho plazo.
El fallo sera notificado a las partes mediante notificacion suscrita, cuanto menos, por dos (2)
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miembros del tribunal y debera cumplirse dentro del plazo de treinta (30) dias, contado a partir de
1a fecha de la notificacion. Dicho fallo tendra mérito ejecutivo y no admitira recurso alguno.

ARTICULO 12.05. Gastos. Los honorarios de cada drbitro y los gastos del arbitraje, con la
excepcion de los costos de abogado y costos de otros expertos, que serdn cubiertos por las partes
que los hayan designado, seran cubiertos por ambas partes en igual proporcién. Toda duda en
relacion con la division de los gastos o con la forma en que deban pagarse serd resuelta por el
tribunal, sin ulterior recurso.

ARTICULO 12.06. Notificaciones. Toda notificacién relativa al arbitraje o al fallo serd hecha
en la forma prevista en este Confrato. Las partes renuncian a cualquier otra forma de notificacion.
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ANEXO UNICO
EL PROGRAMA

Fortalecimiento de las Capacidades del Servicio Nacional de
Contratacion Piblica (SERCOP)

Objetive

El objetivo general de desarrollo del Programa es contribuir a mejorar la eficiencia en el
gasto en contratacion publica del Estado.

Los objetivos especificos del Programa son: (i} aumentar la eficacia en la gestion de la
contratacién publica; y (ii} incrementar la eficacia de la funcidn del control sobre la
contratacién publica.

Descripcion

Para alcanzar los objetivos indicados en los parrafos 1.01 y 1.02 anteriores, el Programa
comprende los signientes componentes:

Componente 1. Fortalecimiento de la organizacion y gestion del SNCP

Tiene como objetivo robustecer €l marco organizacional y de gestion para fortalecer la
planificacién estratégica, el modelo de gestion y el desempefio del SNCP. Incluye:
(i) propuesta de Politica Publica de compras del Estado; (ii) mejora de las herramientas de
planificacion estratégica para el SNCP; (iii) mejora del modelo de gestién del SNCP,
incluyendo herramientas de monitoreo y evaluacion del desempeiio; (iv) plan de mejora
del talento humano para el SNCP; (v) disefio e implementacién de una estrategia de gestion
del conocimiento y un plan continuo de capacitacion; y (vi) disefio e implementacién de
una estrategia de gestion del cambio.

Componente 2. Fortalecimiento de las capacidades del SERCOP para ejecutar la
funcion de gestion de la contratacion

Tiene como objetivo cerrar brechas metodoldgicas y operativas en la capacidad del
SERCOP para garantizar el adecuado funcionamiento del SNCP. Incluye: (i} mejora de las
herramientas metodolégicas de planificacion del gasto de coniratacion; (ii) optimizacion
de los procedimientos de compra publica para facilitar la participaciéon de proveedores y
entidades contratantes en el SNCP; (iii) actualizacion (iterativa) de instrumentos de
contratacion publica para alinearlos con la normativa mejorada y la practica operativa,
conforme a estandares internacionales; (iv) disefio e implementacion de soluciones con
enfoque de eficiencia, sostenibilidad y valor por dinero, para optimizar las operaciones del
SNCP; (v) disefio e implementacion de herramientas de analisis de calidad de gasto en las
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contrataciones publicas, que informen la mejora continua de las herramientas de
contratacion y el resultado de las contrataciones; (vi) integracion de canales de atencion al
usuario, orientada a mejorar en satisfaccion; y (vii) desarrollo de una nueva plataforma
tecnolégica integral de contratacion publica, en armonia con la nueva normativa y
procedimientos, y con interoperabilidad interna y externa.

Componente 3. Fortalecimiento de las capacidades del SERCOP para ejecutar y
coordinar las funciones de control sobre la contratacién

Tiene como objetivo fortalecer las capacidades del SERCOP para coordinar las acciones
del Subsistema Nacional de Control del SNCP (SNC). Incluye: (i) disefio € implementacién
de un modelo de gestion de control del SERCOP, que incluya: mecanismos de control
preventivo y automatizado, y la optimizacion de la gestion de reclamos; (ii) disefio e
implementacién de un modelo de gestion del SNC, que comprenda: (A) la actualizacion de
los arreglos de gobernanza funcional entre las entidades que lo integran; y (B) el desarrollo
de una metodologia para la planificacion, ejecucion y seguimiento de Acciones de Control
Gubernamental (ACG); (iii) disefio de atreglos de gobernanza funcional de datos y
tecnologica, asi como protocolos y mecanismos de coordinacion operativa, que ordenen y
hagan efectivas las atribuciones de las entidades que lo conforman para la ejecucion de
ACG; (iv) disefio y aplicacion de estrategias y herramientas de analitica de datos para la
operacion det SERCOP y del SNC; y (v) creacion de capacidades informaticas para que el
SNC cuente con funcionalidades de intercambio, visualizacion, analisis y reporte de
informacion.

Componente 4. Transformacion digital' y de las capacidades de ciberseguridad del
SERCOP

Tiene como objetivo fortalecer los sistemas tecnoldgicos y promover la interoperabilidad,
mejorando la gestion de los datos y velando por la ciberseguridad, para garantizar
contrataciones mas eficientes. Incluye: (i) definicién € implementacién de una arquitectura
empresarial y de datos del SERCOP y del SNC; (ii) creacion de un data warehouse
centralizado con fuentes de informacion estructuradas, que soporte las operaciones del
SERCOP, SNCP y herramientas del SNC,; (iii) renovacion del Aardware y software de base
del centro de datos actual y adquisicién de hardware y software para un nuevo centro de
datos de contingencia; (iv) fortalecimiento de las capacidades de ciberseguridad mediante
medidas de gobernanza, prevencion, deteccion y respuesta ante potenciales incidentes; y
(v) capacitacion en TICs y ciberseguridad para el drea de tecnologias.

Gastos de Administracion

Contempla los recursos necesarios para asegurar la gestion efectiva, financiera y operativa
del Programa, asi como su monitoreo, auditorias y evaluacion intermedia y final.

! Que cuenten con certificacion de eficiencia energética, incluyendo indicadores como Eficiencia de Uso de Energia
o Eficiencia del Uso del Agua para centro de datos.
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Plan de financiamiento

La distribucion de los recursos del Préstamo se resume en el cuadro siguiente:

Costo v financiamiento

(en US$)

Componentes Banco Total
Componente 1. Fortalecimiento de la organizacion y gestion del SNCP 1.274.968 1.274.968
Componente 2. Fortalecimiento de las capacidades del SERCOP para
gjecutar la funcién de gestién de la contratacion LA HTON 7:040.000
Componente 3. Fortalecimiento de las capacidades del SERCOP para
ejecutar y coordinar las funciones de control sobre la contratacion ZUI0LD 2LITALY
Componente 4. Transformacion digital y de las capacidades de
ciberseguridad del SERCOP RS LLS821900
Gastos de Administracion 1.020.032 1.020.032
Total 22.950.000 | 22.950.000

Ejecucion

El OE sera el SERCOP. La ejecucién integral del Programa estard a cargo de la

Subdireccion General, unidad que forma parte de la estructura organica del SERCOP.

El OE contara con el apoyo de una UCP integrada, como minimo, por: (i} un (1)
coordinador general del Programa; (ii) un (1) especialista financiero; (ili) un (1)
especialista de adquisiciones; (iv) un (1) especialista de planificacién, monitoreo y
evaluacion, todos con experiencia en banca multilateral; (v) un (1) especialista de TICs
funcional; y (vi) un (1) especialista de TICs, Los miembros de la UCP estaran asignados
de manera exclusiva al Programa y sus perfiles, asi como actividades y responsabilidades

seran incluidos de manera detallada en el ROP.
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