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Sefiores

Ministerio de Economia y Finanzas — Repiiblica de Ecuador
Plataforma Gubernamental de Gestion Financiera Piso 11

Av. Amazonas entre Pereira y Unidn Nacional de Periodistas
Quito, Republica de Ecuador

Atencion: Sr. Juan Hidalgo
Referencia: Servicios de calificacién en escala global — Bono Social por hasta US$ 400 millones
Estimado Sr. Hidalgo,

Tenemos el agrado de contactarlos en relacion a los servicios de calificacion que presta S&P Global Ratings a la
Republica de Ecuador, bajo el marco del Acuerdo de Setvicios de fecha 30 de enero de 2012 v la carta de fecha
25 de enero de 2018.

Mediante la presente, las partes acuerdan que calificacion del instrumento de referencia “Bono Social por hasta
USS$ 400 millones”, devengard un honorario de emision de 4 bps sobre el monto a ser emitido. E] honorario de
emisién deberd abonarse contra entrega de la calificacién. Dicho honorario podri aplicarse a la calificacién de
un préstamo bancario, si fuera el instrumento de eleccién para el financiamiento.

Los honorarios de calificacion de otros titulos de deuda se aplicardn en base a lo convenido en el Acuerdo
vigente y cartas relacionadas, y en funcién de las tarifas vigentes.

En caso de que una calificacién no fuere asignada por cualquier motivo, se deberd compensar a S&P Global
Ratings en base al tiempo, la actividad y los costos incurridos hasta la fecha en que se determine que la
calificacidon no serd asignada.

En caso de que S&P Global Ratings emita una calificacién publica o privada con respecto a cualesquiera de sus
obligaciones crediticias titulos de deuda (los cuales, para evitar confusidn, no incluyen préstamos). Ustedes se
obligan a entregar con prontitud a S&P Global Ratings una copia del documento de oferta final (por ejemplo, el
prospecto, el memorandum de oferta privada o la circular de oferta), si lo hubiere, lo mas pronto posible, una
vez que dicho documento haya sido entregado a los inversionistas, y en todo caso, a mds tardar dentro de los 20
dfas siguientes a la emisién de la calificacidn crediticia. La falta de entrega oportuna de dicho documento de
oferta final puede resultar en que su calificacidn sea suspendida o retirada.

Con respecto a cada calificacidén que han solicitado a S&P Global Ratings (una calificadora con reconocimiento
nacional ["nationally recognized statistical rating organization™]} asignar en virtud del presente Acuerdo,
Ustedes entienden que S&P Global Ratings estd obligado bajo la Regla 17g-7 (2) (1) (ii) (J) (1) a (2) de 1a
Securities Exchange Act de 1934 (en lo sucesivo "JI/J2") a determinar, antes de la publicacién de la
calificacion, la entidad que paga por los servicios de calificacién crediticia, el rol que asume dicha entidad, vy si
la entidad que paga los servicios de calificacién crediticia también ha pagado a S&P Global Ratings por
servicios complementarios auxiliares durante el afio fiscal finalizado mdas recientemente, Ustedes reconocen que
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la parte contratada firmante es la entidad responsable del pago de los servicios de calificacion crediticia, v que,
de forma predeterminada, serd la entidad legal que use S&P Global Ratings para sus comunicaciones J1/J2, a
menos que Ustedes lo indiquen de otra manera. En la medida en que Ustedes no consideren pagar los honorarios
correspondientes a este Acuerdo de manera directa, se comprometen a notificar a S&P Global Ratings, por
escrito y por adelantado de cualquier publicacion de una calificacidn crediticia, a} el nombre legal completo, la
direccion y el rol de la entidad a la que se le expedird las facturas por parte de S&P Global Ratings en relacion
del presente Acuerdo, y b) cuando sea diferente la entidad a la que se facture, el nombre legal completo, la
direccion y el rol de la entidad que pagara las facturas; Ustedes entienden que no podemos usar un agente de
pagos o intermediario similar para fines de divulgacion. Ustedes entienden, como parte contratante, su rol para
contribuir a que S&P Global Ratings presente con precision la divulgacion de sus calificaciones crediticias.

Los demas términos y condiciones que rigen el Acuerdo se mantienen en su alcance y extension y se adjunta la
version actual de términos v condiciones para calificaciones crediticias (en espafiol e inglés), que incluyen el
apéndice para proteccion de datos, vigente a la fecha,

Desde ya agradecemos a oportunidad de seguir acompafandolos y les acercamos nuestros saludos cordiales.

S&P Global Ratings actuando mediante:
S&P Global Ratings Argentina S.R.L. Agente de Calificacion de Riesgo

' )/.‘;/ ) }")’q

Por:
Nombre: Maria Lorena Rossi
Departamento Comercial

Leido vy ac?a\ad ! /2
Firma: " ﬂ /?/
Aclaracion: -

Fecha: .?I/folﬂoi‘i

Adjunto:
Traduccion de los Términos y Condiciones para caliticaciones de S&P Global Ratings con Apéndice de Proteccion de
Datos y S&P Global Ratings Terms and Conditions Applicable to Credit Ratings Data Protection Appendix
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SOLO PARA SU CONVENIENCIA. LA VERSION EN INGLES ES LA VERSION DEFINITIVA.

S&P Global
Ratings

S&P Global Ratings
Términos y Condiciones
Aplicables a Calificaciones Crediticias

Usted entiende y acepta que:

General. Las calificaciones crediticias y otros puntos de vista de S&P Global Ratings constituyen declaraciones
de opiniones y no declaraciones de hechos. Las calificaciones crediticias y otros puntos de vista de S&P Global
Ratings no son recomendaciones para comprar, mantener o vender ningiin tipo de instrumento o titulo valor y no
constituyen comentarios sobre el precio de mercado, comerciabilidad, preferencia de los inversionistas o
conveniencia de ningin titulo valor o instrumenio. Aunque S&P Global Ratings basa sus calificaciones
crediticias y otros puntos de vista en informacion provista por los emisores y por sus agentes y asesores, v en
otra informacion obtenida de fuentes que S&P Global Ratings considera confiables, S&P Global Ratings no
efectia auditoria y no asume ninguna obligacion de “due diligence” ni de verificacion independiente de
informacion alguna que recibe. Ninguna decisién de inversién deberd depender de tal informacién ni de las
opiniones de S&P Global Ratings. S&P Global Ratings no estd actuando como “fiduciario” o asesor de
inversiones. S&P Global Ratings no recomienda ni recomendarad cémo un emisor puede o debe alcanzar una
calificacion crediticia especifica ni propotciona, ni proporcionari recomendaciones de consultoria o de asesoria
o0 de finanzas o de estructuracidn. S&P Global Ratings es propietario y por el presente reserva todos los derechos,
titulos ¢ intereses sobre (i) las calificaciones crediticias, reportes analiticos y otros puntos de vista, opiniones,
datos e informacion provista amparada por estos términos y condiciones y sobre (ii) sus marcas registradas y
marcas de servicio.

Todas las Acciones de Calificaciones Crediticias son a Entera Discrecidn de S&P (lobal Ratings. S&P Global
Ratings puede asignar, subir, bajar, suspender, colocar en el listado de Revisién Especial (CreditWatch) o retirar
una calificacién crediticia, y asignar o revisar una Perspectiva/Tendencia (Qutlook), en cualquier momento, a su
sola discrecion. S&P Global Ratings puede tomar cualquiera de las acciones antes mencionadas
independientemente de cualquier solicitud de una calificacion crediticia confidencial o privada, o del retiro de una
calificacion crediticia, o de la terminacién de este Acuerdo.

Publicaciones. S&P Global Ratings se reserva ¢l derecho de usar, publicar, diseminar u otorgar licencias a ofros
para usar, publicar o diseminar la calificacion crediticia provista en virtud del presente y cualesquiera reportes
analiticos / informes de calificacién crediticia, incluyendo los fundamentos de la calificacidn crediticia, a menos
que Usted requiera especificamente en relacién con la calificacion crediticia inicial que ésta sea asignada y
mantenida en forma confidencial o privada. Sin embargo, si una calificacién crediticia confidencial o privada o la
existencia de la misma posteriormente se hacen publicas de un modo distinto a un acto de S&P Global Ratings o
sus afiliadas, S&P Global Ratings se reserva el derecho de tratar dicha calificacidon crediticia como publica,
incluyendo, sin que la enumeracién sea limitativa, la publicacion de la misma y de cualquier reporte / informe
analitico relacionado. Los reportes / informes analiticos publicados por S&P Global Ratings no se emiten a
peticion de Usted o en su nombre o a su solicitud. No obstante cualquier otra disposicién en contrario contenida
aquf, S&P Global Ratings se reserva el derecho de usar, publicar, diseminar u otorgar licencias a terceros para que
publiquen o diseminen los reportes analiticos / informes relacionados con calificaciones crediticias pablicas que
han sido retiradas, independientemente de la razdn de dicho retiro. S&P Global Ratings puede publicar
ocasionalmente explicaciones de sus critetios de calificacion crediticia v nada en este Acuerdo debe considerarse
como una limitacion de su facultad para modificar o refinar sus criterios de calificacién crediticia en cualgquier
momento que lo considere apropiado. Las disposiciones de este parrafo se sujetan a las restricciones sobre la
divulgacidn de Informacion Confidencial estipuladas en este Acuerdo.
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Informacion a ser Proporcionada por Usted. En tanto este Acuerdo se mantenga en vigor, en relacién con la
calificacion crediticia a la que se refiere, Usted proporcionard o hara que se proporcioné, tan pronto como sea
factible, a S&P Globa! Ratings, toda la informacidn solicitada de acuerdo con sus criterios de calificacion
crediticia aplicables publicados. La calificacion crediticia, y el mantenimiento de la misma pueden ser afectados
por la opinion de S&P Global Ratings sobre la informacién recibida de Usted o de sus agentes y asesores
autorizados. Salvo la Informacion Excluida conforme se define mas adelante, toda la informacion proporcionada
a S&P Global Ratings por Usted o sus agentes y asesores autorizados respecto de la calificacidn crediticia, o si
es aplicable, en relacién con el monitoreo de la calificacién crediticia, serd a la fecha en que la informacion sea
entregada, no contendrd ninguna declaracion material de hechos falsa u omitird los hechos materiales necesarios
para asegurar que dicha informacion, a la luz de las circunstancias en que fue proporcionada, no conduzca a
error o confusidn. Informacién Excluida significa toda la informacidn que Usted hard que sus agentes y asesores
autorizados proporcionen de conformidad con la primera frase de este parrafo respecto de la cual dicho agente o
asesor haya acordado por escrito con S&P Global Ratings las mismas estipulaciones establecidas en este parrafo
v que serd responsable ante S&P Global Ratings por el incumplimiento de tales estipulaciones en la misma
medida como si la informacion hubiera sido provista directamente por Usted a S&P Global Ratings. El
incumplimiento de las estipulaciones establecidas en este parrafo constituird un incumplimiento de este Acuerdo.

Responsabilidad Relacionada con la Informacidn a ser Proporcionada por Usted. En la medida permitida por la
legislacidn aplicable, Usted serd responsable ante S&P Global Ratings y sus afiliadas, por todas Pérdidas
incurridas y resultantes directamente de {x) un incumplimiento esencial de las estipulaciones en el parrafo que
inmediatamente precede el presente o (y} un reclamo que la provisién de informacion por Usted o por sus
agentes y asesores autorizados a S&P Global Ratings bajo el presente que, infringe o viola los derechos de
propiedad intelectual de un tercero. Para efectos de este parrafo “Pérdidas™ significa pérdidas, dafios,
determinaciones responsabilidad, sentencias, costos, cargos y gastos razonables de honorarios legales,
incluyendo cualesquiera pérdidas que surjan de reclamos afirmados por terceras partes ante S&P Global Ratings,
en cada caso, conforme fuera establecido por sentencia en firme dictada por un tribunal competente en un
procedimiento en el cual Usted sea parte. Pérdidas no incluye montos resultantes de la culpa grave, ilicito
intencional, o dolo de 5&P Global Ratings segin sea determinado por sentencia en firme dictada por un tribunal
competente en un procedimiento en el cual Usted sea parte.

Informacidn Confidencial. A los fines de este Acuerdo “Informacion Confidencial” significara informacidén oral
0 escrita que Usted o sus agentes y asesores autorizados y que haya proporcionado a S&P Global Ratings v, que
en relacién con proveer tal informacion, haya(n) indicado por escrito que tal informacidn es “Confidencial”. Sin
perjuicio de lo anterior, la informacién entregada por Usted o sus agentes y asesores autorizados no se
considerard Informacion Confidencial, v S&P Global Ratings no tendra obligacion alguna de tratar tal
informacion como Informacion Confidencial, si tal informacion: (i) era conocida por S&P Global Ratings al
tiempo de tal difusién y no era de conocimiento de S&P Glebal Ratings que dicha informacion estuviera sujeta a
prohibicion de difusidn, (ii) era conocida por el pablico al tiempo de tal difusion, (iii) deviene conocida por el
ptblico (sin intervencion de S&P Global Ratings o sus afiliadas) con posterioridad a tal difusion, (iv) es
divulgada a S&P Global Ratings per un tercero con posterioridad a tal difusion y S&P Global Ratings
razonablemente considera que tal difusion no estaba prohibida, (v) es desarrollada independientemente por S&P
Global Ratings o sus afiliadas sin referencia a la Informaciéon Confidencial, o (vi) fuera autorizada por Usted o
sus agentes y asesores autorizados para difusién piblica. S&P Global Ratings reconoce estar al tanto de que la
legislacion de titulos valores de Estados Unidos de América v de los estados imponen restricciones a la
intermediacién de instrumentos cuando se estd en posesion de informacion material no publica, y ha adoptado
politicas de intermediacion de valores para tal efecto.

Uso de la Informacién por S&P Global Ratings. Excepto que se requiera por ley o regulacién aplicable o se
indique de otra manera en el presente Acuerde, S&P Global Ratings no difundira Informacion Confidencial a
terceros.

S&P Global Ratings puede: (i) usar Informacion Confidencial para sus actividades de calificacién crediticia,
incluyendo, sin limitacion, para asignar, subir, bajar, suspender. colocar en el listado de Revision Especial
(CreditWatch) o retirar una calificacion crediticia, v para asignar o revisar una Perspectiva/Tendencia (Qutlook),
asi como para hacer determinaciones internas respecto a arreglos comerciales para sus actividades de
calificacion crediticia, y (ii) compartir Informacion Confidencial con sus afiliadas o agentes que participan en
actividades de calificacién crediticia y que estén obligadas por obligaciones de confidencialidad apropiadas
(“Afiliadas y Agentes Calificadores™).
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Sujeto a las disposiciones aqui contenidas, S&P Global Ratings también puede usar y compartir Informacién
Confidencial con cualesquiera de sus afiliadas o agentes que participan en otros negocios de servicios
financieros que estdn obligadas por obligaciones de confidencialidad apropiadas (“Otras Afiliadas y Agentes”, u
junto con Afiliadas y Agentes Calificadores, “Afiliadas v Agentes’™), con fines de confeccionar modelos,
establecer parametros e investigacion.

Sujeto a [as otras disposiciones aqui contenidas, S&P Global Ratings puede publicar y/o compartir con sus
Afiliadas y Agentes, quienes también podran publicar, datos agregados o derivados de la Informacion
Confidencial, excluyendo los datos que sean especificos y que identifiquen a deudores individuales o clientes.

S&P Global Ratings reconoce, en nombre propio y en nombre de sus afiliadas, que Usted puede tener derecho a
requerir la adopcién de medidas cautelares u otras medidas para remediar la difusion por S&P Global Ratings o
sus afiliadas de Informacién Confidencial, en infraccion a este Acuerdo. S&P Global Ratings y sus Afiliadas y
Agentes se reservan ¢l derecho de usar, publicar, difundir, o licenciar a terceros el uso, publicacién o divulgacion
de cualquier informacién que no sea Informacion Confidencial proporcionada por Usted o sus agentes y asesores
autorizados,

S&P Global Ratings No Experto, Suscriptor o Vendedor bajo las Leyes de Titulos Valores. S&P Global Ratings

no ha consentido nj consentira ser denominado “experto” o con cualquier designacion similar bajo las leyes de
titulos valores aplicables, lineamientos regulatorios, reglamentos o recomendaciones incluyendo, sin limitacién,
la Seccién 7 de la Ley de Titulos de 1933 de Estados Unidos de América (LS. Securities Act of 1933). S&P
Global Ratings no actiia como “suscriptor” o “vendedor” conforme con la definicion de dichos términos bajo las
leyes de titulos valores aplicables u otros lineamientos regulatorios, reglamentos o recomendaciones, incluyendo
sin limitacién las Secciones 11 y 12 (2)(2) de la Ley de Titulos de 1933 de Estados Unidos de América (U.S.
Securities Act of 1933). S&P Global Ratings no ha actuado ni ha realizado actividades asociadas a “suscriptor” o
“vendedot” bajo las leyes federales de titulos valores aplicables, lineamientos regulatorios, reglamentos o
recomendaciones de Estados Unidos relacionadas con el presente Acuerdo.

Oficina de Controt de Activos Extranjeros (Office of Foreign Assets Control). A la fecha de este Acuerdo (a) ni

Usted ni el emisor (si Usted no es el emisor) ni ninguna de sus subsidiarias o de las subsidiarias del emisor, o
ningun director o funcionario de cualquiera de las entidades antes mencionadas, es sujeto de alguna sancién de
los Estados Unidos de América impuesta por la Oficina de Control de Activos Extranjeros del Departamento del
Tesoro de los Estados Unidos de América (“Sanciones OFAC™), (b) ninguna persona o entidad (“matriz”) que
sea sujeto de Sanciones OFAC mantiene una participacién igual o mayor al 50% en, o controla, directa o
indirectamente, de forma individual o colectiva, a Usted o al emisor (si Usted no es el emisor), y (¢) hasta donde
es de su conocimiento, ninguna entidad que sea controlada por, o en la que cualquier matriz directa o indirecta,
de Usted o del emisor (si Usted no es el emisor) mantenga una participacién igual o mayor al 50%,es sujeta de
Sanciones OFAC. Durante la vigencia de este Acuerdo, Usted notificard de manera inmediata a S&P Global
Ratings si se presenta un cambio en estas circunstancias.

Uso de Calificaciones Crediticias Confidenciales y_Privadas por parte de S&P Global Ratings. S&P Global

Ratings puede usar calificaciones crediticias confidenciales y privadas en su analisis de deuda emitida mediante
obligaciones de deuda garantizada (CDO, por sus siglas en inglés, para collateralized debt obligation) v otros
vehiculos de inversion. S&P Global Ratings puede difundir una calificacién crediticia confidencial o privada en
forma de una estimacion o evaluacidn crediticia confidencial a los administradores del CDO y de vehiculos de
inversion similares. S&P Global Ratings puede permitir que los administradores del CDO usen y difundan
estimaciones o evaluaciones crediticias de manera limitada y sujeto a diversas restricciones; sin embargo, S&P
Global Ratings no puede controlar tal uso o difusidn,

S&P Global Ratings puede proporcionar calificaciones crediticias privadas y Ias correspondientes cartas y reportes
de calificacion crediticia, incluyendo cualesquier actualizacién a la misma y a cualquier Informacién Confidencial
contenida en dichas cartas o reportes a la National Association of Insurance Commissioners y cualquiera de sus
oficinas ("NAIC™) para uso en una base limitada 2 condicion de que medien los acuerdos de confidencialidad
apropiados; sin embargo, S&P Global Ratings no puede controlar su uso. Asimismo, S&P Global Ratings puede
proporcionar ciertos datos de identificacién sobre la deuda calificada, tales como los identificadores CUSIP o
ISIN a NAIC.
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Acuerdo Completo. Ninguna de las clausulas de este Acuerdo debe impedir que Usted, el emisor (si Usted no es
el emisor} o S&P Global Ratings actie en concordancia con las legislaciones y regulaciones aplicables. Sujeto a
lo anterior, este Acuerdo, incluyendo cualquier modificacidn hecha de acuerdo con lo aqui previsto, constituye el
acuerde completo y total entre las partes sobre todos los asuntos relacionados con la calificacién crediticia a la
que se refiere el mismo.

Los términos de este Acuerdo sustituyen y dejan sin efecto a cualesquicra otros términes vy condiciones
relacionados con la informacion proporcionada a S&P Global Ratings por parte de Usted o de sus agentes y
asesores autorizados en virtud del presente Acuerdo, incluvendo, sin limitacion, los términos y condiciones
que se encontraran en, o fueran aplicables a, sitios web u otros medios mediante los cuales Usted o sus agentes
y asesores autorizados pongan a disposicion de S&P Global Ratings dicha informacién, independientemente
de si tales términos y condiciones fueran aceptados antes o después de la fecha de este Acuerdo, Tales
términos y condiciones deben considerarse nulos y sin efecto en lo que respecta a S&P Global Ratings.

Limitacidon de Responsabilidad. S&P Global Ratings no garantiza ni puede garantizar la precisidn,
exhaustividad u oportunidad de la informacién utilizada en relacion con una calificacién crediticia o de los
resultados obtenidos del uso de dicha informacion. S&P GLOBAL RATINGS NO OTORGA GARANTIA

ALGUNA, EXPRESA O IMPLICITA, INCLUYENDO, PERO SIN LIMITARSE A, GARANTIAS DE
COMERCIALIZACION O ADECUACION PARA UN PROPOSITO O USO PARTICULAR. S&P Global
Ratings y/o sus afiliadas y/o sus licenciantes y/o sus directores, funcionarios, accionistas, empleados o
representantes, ninguno de ellos sera responsable frente a Usted, sus afiliadas o terceros que presenten reclamos
en su nombre, directa o indirectamente, por imprecisiones, errores U omisiones, en cada caso
independientemente de la causa, acciones, dafios (consecuenciales, especiales, indirectos, incidentales, punitivos,
compensatorios, ejemplares u otros) reclamos, responsabilidad, costos, gastos honorarios de asesores legales
(incluyendo, sin limitacién alguna, pérdida de ingresos o pérdida de ganancias y costos de oportunidad) en
manera alguna que se derive ¢ relacione con la calificacion crediticia proporcionada de acuerdo con lo
establecido aqui o con los servicios analiticos relacionados, incluso si se notificd sobre la posibilidad de tales
dafios o de oftros montos excepto en la medida en que tales daflos u otros montos sean finalmente determinados
por un tribunal de justicia competente en un procedimiento en el que sean parte Usted y S&P Global Ratings,
como resultado de culpa grave, ilicito intencional, o dolo por parte de S&P Global Ratings. Adicionalmente a, y
no en limitacion de, lo precedente, S&P Global Ratings no serd responsable ante Usted, sus afiliadas o cualquier
otra persona que presente reclamo en su nombre, en relacion a cualquier decisidén adoptada por persona alguna
sobre la base de cualquier elemento que aparentara constituir asesoramiento o recomendacion. En caso de que
S&P Global Ratings fuera, sin embargo, responsable ante Usted, sus afiliadas, o cualquier persona que efectie
reclamos en su nombre por dafios y perjuicios en virtud del presente Acuerdo, en ningun caso S&P Global
Ratings sera responsable por un monto total superior a siete veces los honorarios totales pagados por la
calificacion crediticia que dio lugar a la causa de la accidn hasta un maximo de US$5.000.000, salvo en el caso
de ilicito intencional o dolo atribuible a S&P Global Ratings. Las disposiciones de este parrafo se aplicaran
independientemente de la forma de accion, dafio, reclamo, responsabilidad, costo, gasto o pérdida, ya sea
dertvada por responsabilidad contractual y contrato, legal, extracontractual (incluyendo, sin limitacion, la
negligencia), o de cualquier otra manera. Ninguna de las partes renuncia a cualesquier protecciones, privilegios,
o las defensas que pueda tener bajo la ley, incluyendo pero sin limitacién alguna, la Primera Enmienda de la
Constitucion de tos Estados Unidos de América.

Calificaciones Crediticias Reconocidas para sy Uso en Otras Jurisdicciones. En la medida que las autoridades
regulatorias permitan que una agencia calificadora de valores reconozea, en una jurisdiccion, una calificacion

crediticia emitida en otra jurisdiccion para determinados fines regulatorios, S&P Global Ratings puede elegir
reconocer dicha calificacion crediticia e indicar dicho reconocimiento en www standardandpoors.com con un
identificador alfabético o de otro tipo agregado a dicha calificacion crediticia, o por otros medios. S&P Global
Ratings se reserva el dereche de asignar, retirar o suspender dicho reconocimiento en cualquier momento y a su
sola discrecion. 8i S&P Global Ratings reconoce dicha calificacién crediticia para fines regulatorios, todas las
limitaciones establecidas en el presente Acuerdo en relacion a una calificacion crediticia se aplicaran a dicho
reconocimiento, incluyendo, sin limitacién alguna, que tal reconocimiento no es una recomendacién para
comprar, mantener o vender ningin tipo de instrumento o titulo valor y no constituye un comentario sobre el
precio de mercado, comerciabilidad, preferencia de inversionistas o conveniencia de ningln tipo de valar o
instrumento.
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Ni S&P Global Ratings, sus afiliadas, terceros proveedores, o cualquiera de sus funcionarios, directores,
accionistas, empleados o agentes, serin responsables ante Usted, sus afiliadas o cualquier persona que presente
reclamos en su nombre, directa o indirectamente. por acciones, dafios (emergentes, especiales, indirectos,
incidentales, punitivos, compensatorios, ejemplares o de otro tipo), reclamos, responsabilidades, costos,
gastos, honorarios legales o pérdidas (incluyendo, sin limitacién alguna, pérdida de ingresos o pérdida de
ganancias y costos de oportunidad), de cualguier manera que estos surjan o sean relativos a la asignacion, retiro
o suspension de dicho reconocimiento, incluso si se hubiera advertido la posibilidad de dichos dafios o existencia
de dichos montos, excepto en los casos en donde un tribunal con jurisdiccién competente, y en un procedimiento
en ¢l cual Usted y S&P Global Ratings sean partes, determine que dichos dafios y montos son resultado de culpa
grave, ilicito intencional, o dolo de S&FP Global Ratings.

Terminacién del Acuerdo. Este Acuerdo podré ser terminado por cualquiera de las partes en cualquier
momento, mediante notificacién por escrito a la otra parte. Excepto por lo que expresamente se limita al plazo de
este Acuerdo, estos Términos y Condiciones persistiran tras la terminacion del mismo.

Inexistencia de Terceros Beneficjarios. Nada en este Acuerdo, o la calificacion crediticia cuando fuere asignada,
constituye o debe ser interpretada como si constituyera cualquier derecho a favor de terceros, incluyendo, sin
limitacién, cualquier destinatario de la calificacién crediticia. Ninguna persona seri considerada tercero
beneficiatio de este Acuerdo o de la calificacion crediticia cuando ésta fuere emitida.

Efecto Vinculante. Este Acuerdo serd vinculante y tendrd efectos a beneficio a las partes del mismo, sus
sucesores o cesionarios. Sujeto a las limitaciones contenidas en el presente Acuerdo, S&P Global Ratings se
responsabilizara por Ia conducta de sus afiliadas que constituiria un incumplimiento del presente Acuerdo si
S&P Global Ratings hubiese participado en tal conducta por si misma.

Invalidez de Clausulas. En caso de que cualquier disposicion de este Acuerdo fuera considerada invalida, nula,
o inexigible, el resto del Acuerdo no sera afectado, anulado o invalidado, y cada disposicién restante serd valida
y ejecutable en la mayor medida permitida por la ley aplicable.

Enmiendas. Este Acuerdo no podra ser modificado o remplazado excepto mediante modificacién por escrito que
haga referencia especifica a este Acuerdo y firmada manual o electrénicamente por los representantes autorizados
de ambas partes.

Ley Aplicable. Este Acuerdo y la(s) carta(s) de calificacién crediticia emitida(s) seran regidos(as) por las leyes
internas del Estado de Nueva York. Las partes acuerdan de manera irrevocable que las cortes estatales y
federales del estado de Nueva York, ubicado en ¢l Condado de Nueva York tendran jurisdiccion exclusiva para
cualquier cuestion o controversia emergente de este Acuerdo o de las cartas de calificacién crediticia, vy las
partes consienten la jurisdiccion y competencia de tales tribunales.
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S&P Global Ratings
Apéndice sobre Proteccién de Datos en Términos y Condiciones

1. Este Apéndice: Este Apéndice sobre Proteccién de Datos (“Apéndice™} estd incorporado en la Carta
Compromiso ¥ en los Términos ¥ Condiciones de S&P Global Ratings (en conjunto, ¢l “Acuerdo”) entre
S&P Global Ratings v usted. En caso de conflicto, este Apéndice tiene prioridad sobre las disposiciones del
Acuerdo, pero Gnicamente respecto al conflicto en cuestion,

2. Definiciones: Todas las palabras, términos o frases. cuyo significado esté definido en el Acuerdo, tendrdn
el mismo significado al emplearse en este Apéndice. En este Apéndice, los siguientes términos tienen los
significados indicados a continuacidn;

"responsable”. "encargade”, "datos personales de interesados”, "datos personales”, "tratamiento”,
"tratar”, "categorias especiales de datos persomales” v “corresponsable del tratamiento™ tendran los
significados contenidos en la Ley aplicabie de Proteccion de Datos; cuando estos términos no estén
definidos en la Ley aplicable de Proteccidn de Datos, tendran el significado que se les otorga en el GDPR;

"Datos analiticos” se refieren a los datos personales subyacentes contenidos dentro de la informacidn que
se proporciona a S&P Global Ratings con fines de proveer los Servicios. tales como los datos personales
de individuos que tienen productos financieros que son relevantes para ba emision de una calificacion;

"Ley aplicable de Proteccion de Datos” significa, segin corresponda. la Reglamentacion General de la
U'nion Eurcopea sobre Protecciin de Datos (EU General Data Protection Regulation (Reglamento
2016/679) {con sus enmiendas, sustituciones y reemplazos) ("GDPR™) v todas las demds leyes
complementarias o en proceso de implementacion relacionadas con la privacidad de la intormacion en los
estados miembros correspondientes de la Unién Europea, incluvendo cuando sea aplicable, los lineamientos
y codigos de practica emitidos por las autoridades de supervision correspondientes, v o todas las leyes de
privacidad analogas aplicables de otros paises;

"Datos de Cliente" significa la informacién de las personas que correspondan, tales como sus empleados,
asociados o socios, que se entrega a S&P Global Ratings durante la provision que le hace S&P Global
Ratings de Servicios, tales como nombre, cargo, nombre del empleador, direccién de correo electronico
{email) de la oficina, direccidn fisica de la oficina, direccién de protocole de internet, nimere telefonico de
la oficina y seleccion de idioma (y excluye categorias especiales de datos personales);

"Datos” significa Datos Analiticos v Datos de Cliente:
"Propésite Permitide” significa el tratamienta:

(A} Par parte de empleados. ejecutivos, consultores. agentes v asesores de S&P Global Ratings
o de sus afiliadas de datos: (i) para proveerle calificaciones y ofros productos v servicios (los
“Servicios™), (ii) para comunicarse con usted respecto de Jos Servicios que podrian ser de su
interés, (1ii) como se describe en la seccion de Uso de Informacion del Acuerdo de S&P
Global Ratings y (iv} de cualquier otra manera permitida en el Acuerdo:

(B)  de parte suyva de sus datos personales a fin de acceder v usar los Servicios;

"CHusulas Contractuales Tipo" se refiere a las Clausulas Contractuales Tipo (adoptadas por la Decisidn
de la Comision Europea 2004/915/EC el 27 de Diciembre de 2004) para la transferencia de informacion
personal de los responsables en la Unién Europea a responsables en jurisdicciones fuera del Area
Economica Europea (AEE). una copia de la version actual estd  disponible en: htips:/eur-
lex.europa.cu/legal-content/EN/TXT/?urni=CELEX®,3A32004D0915 v  debe considerarse como
incorparada en este Apéndice, por referencia inicamente a los fines de la Clausula 8 de este Apéndice, ¥
dentro de la cual usted es el “Exportador de Datos™ y S&P Global Ratings cs ¢l "Importador de Datos"”.

3. Divulgacién de la informacidn: Cada parte solamente divalgard la informacion persenal a alguna otra para
tratarla estrictamente para el Propdsito Permitido.

Relacion de fas partes: Excepto por lo que se acuerde especificamente de otra manera, [as partes reconocen
que usted es un responsable de los Datos que divulga a S&P Global Ratings, vy que S&P Global Ratings
tratard esos Datos que divulga a S&FP Global Ratings como un responsable separado e independiente
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estrictamente para el Propdsito Permitide. En ningtin caso las partes tratardn los Datos como responsables
conjuntos. Cada parte serd responsable. de manera individual y separada. del cumplimiento con las
obligaciones que le aplican como un responsable bajo fa Ley Aplicable de Proteccidon de Datos.

4. Por favor vea nuestra Politica de  Privacidad para  clientes (disponible en

httus fwww, s_pglobal com/comorae-prwacy-pollcy ) ¥ Aviso sobre cookies (disponible en

: 3 " / para mayor
informacién sobre como usaremos y mantendremos los datos personales que proporciona a S&P Global
Ratings en conexidn con los Servicios.

5. Investigaciones: Excepto cuando y en la medida en que esté prohibido por la legislacion aplicable, cada
parte (“Notificador™) informara al otro de manera expedita, ¥ en cualquier caso dentro de un periodo de
tres (3) dias habiles, sobre cualquier investigacion, comunicacion, solicitud ¢ queja en relacién con el
tratamiento de parte del Notificador de la informacién persenal que la otra parte le transfirié bajo este
Acuerdo, que se haya recibido de: (i) cualquier autoridad gubernamental, regulatoria o de supervision, (ii)
cualquier persona a la que se refieren los datos o (iii) cualquier otra persona o entidad que alegue tratamiento
ilegal o no autorizado.

6. Uso v Restricciones sobre el Uso: Independientemente de la informacién que esta autorizado a usar de los
Servicios y distribuir a terceros en la medida permitida por el Acuerdo. no debe distribuir ¢ usar ninguna
informacion personal a Ya que haya tenido acceso al recibir los Servicios excepto por lo que carresponda al
Propdsito Permitido.

7. Seguridad: Las partes deben implementar medidas téenicas ¥ organizacionales apropiadas para proteger
los Datos de: (i) destruccion accidental. no autorizada o ilegal v {ii) pérdida. alteracion, divulgacion de o
acceso no autorizado a los mismos.

Transferencias internacionales de datos fuera del Area Econdmica Europea:

8.1  Esta Cléusula y las Cléusulas Contractuales Tipo se aplicaran unicamente con respecto a los Datos
transferidos del Area Econémica Europea (AEE) a S&P Global Ratings y sus afiliadas en un territorio fuera
del AEE, siempre que tales transferencias cumplan con las Clausulas Contractuales Tipo que se consideran
incorporadas en este Apéndice.

8.2  S&P Global Ratings puede tratar (o permitir que se trate) cualquier Dato transferido del AEE a S&P Global
Ratings y sus afiliadas en un territorio fuera del AEE. siempre que tales transferencias cumplan con las
Clausulas Contractuales Tipo. Al aplicar ¢ interpretar las Clausulas Contractuales Tipo. las partes acuerdan
que se aplicard €] Anexo A. ¥ que por ello, el Anexo B debe completarse de la siguiente manera:

(1} Personas a las que se refieren los datos:

(i) Personas que son empleados, efecutivos, contratistas, agentes o asesores del Exportador de
Datos y'o empresa afiliadas al mismo que participan en la decision para entablar el dcuerdo y o
que participan en el Acuerdo con el Importador de Datos pare la entrega de los Servicios del
Importador de Datos; v

(ii} personas respecto de las cuales el Exportador de Datos o sus agentes o asesores han eniregado
datos personales af Importador de Datos para permitir que este provea los Servicios,

(2)  Propdsitos con los que se realiza I fransferencia de datos:
El Propdsito Permitido.
(3} Categortas de datos personales transferidos:
Datos de clientes y datos analiticos,
(4} Categorfus de destinatarios a los que se les transfiere o da a conocer los datos personales:

Empleados, ejecutives, consultores, agenles v asesores del Importador de Datos o sus afiliadas y
terceras partes, incluvendo entidades piblicas, reguladores v autoridades, en la medida en que se
le requiera a S&P Global Ratings que divulgue los Datos mediante contrate, regulacion, litigio o
por ley.

(5)  Dutos sensibles o categorins de informacidn sensible a ser transferida (categoria especial de datos
personales):

No aplicable.
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{6)  Comntacto para el Impartador de Datos;
RatingsGDP Riespglobal.com
8.3  Las partes acuerdan que la siguiente clausula opcional a las Clausulas Contractuales Tipo les serd aplicable:

“ (1) Cada parte debe cumplir con sus obligaciones establecidas en estas cldusulas bajo su propio
costo.”

9. Subsistencia: Este Apéndice seguird en vigor a la terminacion o expiracion del Acuverdo. Tras la
terminacién o expiracién del Acuerdo. S&P Global Ratings debe continuar procesando los Datos
proporcienados en manera tal que cumpla con los requerimientos de este Apéndice ¥ de la Ley aplicable de
Proteccion de Datos.
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S&P Global Ratings Terms and Conditions Applicable To Credit Ratings

You understand and agree that:

General. The credit ratings and other views of S&P Global Ratings are statements of opinion and not statements of fact.
Credit ratings and other views of S&P Global Ratings are not recommendations to purchase, hold, or sell any securities
and do not comment on market price, marketability, investor preference or suitability of any security. While S&P Global
Ratings bases its credit ratings and other views on information provided by issuers and their agents and advisors, and other
information from sources it believes to be reliable, S&P Global Ratings does not perform an audit, and undertakes no duty
of due diligence or independent verification, of any information it receives. Such information and S&P Global Ratings’
opinions should not be relied upon in making any investment decision. S&P Global Ratings does not act as a “fiduciary”
or an investment advisor. S&P Global Ratings neither recommends nor will recommend how an issuer can or should
achieve a particular credit rating outcome nor provides or will provide consuiting, advisory, financial or structuring advice.
S&P Global Ratings owns and hereby reserves all right, title and interest in and to (i) the credit ratings, analytical reports
and other views, opinions, data and information provided hereunder and (ii) its trademarks and service marks.

All Credit Rating Actions in S&P Global Ratings® Sole Discretion. S&P Global Ratings may assign, raise, lower, suspend,
place on CreditWatch, or withdraw a credit rating, and assign or revise an Outlook, at any time, in S&P Global Ratings’ sole
discretion. S&P Global Ratings may take any of the foregoing actions notwithstanding any request for a confidential or
private credit rating or a withdrawal of a credit rating, or termination of this Agreement.

Publication. S&P Global Ratings reserves the right to use, publish, disseminate, or license others to use, publish or
disseminate the credit rating provided hereunder and any analytical reports, including the rationale for the credit rating, unless
you specifically request in connection with the initial credit rating that the credit rating be assigned and maintained on a
confidential or private basis. If, however, a confidential or private credit rating or the existence of a confidential or private
credit rating subsequently becomes public through disclosure other than by an act of S&P Global Ratings or its affiliates,
S&P Global Ratings reserves the right to treat the credit rating as a public credit rating, including, without limitation,
publishing the credit rating and any related analytical reports. Any analytical reports published by S&P Global Ratings are
not issued by or on behalf of you or at your request. Notwithstanding anything to the contrary herein, S&P Global Ratings
reserves the right to use, publish, disseminate or license others to use, publish or disseminate analytical reports with respect
to public credit ratings that have been withdrawn, regardless of the reason for such withdrawal. S&P Global Ratings may
publish explanations of S&P Global Ratings’ credit ratings criteria from time to time and nothing in this Agreement shall
be construed as limiting S&P Global Ratings’ ability to modify or refine its credit ratings criteria at any time as S&P Global
Ratings deems appropriate. The provisions of this paragraph are subject to the restrictions on disclosure of Confidential
Information set forth in this Agreement.

Information to be Provided by You. For so long as this Agreement is in effect, in connection with the credit rating provided
hereunder, you will provide, or cause to be provided, as promptly as practicable, to S&P Global Ratings all information
requested by S&P Global Ratings in accordance with its applicable published credit ratings criteria. The credit rating, and
the maintenance of the credit rating, may be affected by S&P Global Ratings’ opinion of the information received from
you or your authorized agents and advisors. Except for “Excluded Information”, as defined below, all information provided
to S&P Global Ratings by you or your authorized agents and advisors regarding the credit rating or, if applicable,
surveillance of the credit rating, will, as of the date such information is provided, contain no untrue statement of material
fact nor omit a material fact necessary in order to make such information, in light of the circumstances in which it was
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provided, not misleading. Excluded Information means information you cause to be provided by your authorized agents
and advisors pursuant to the first sentence of this paragraph with respect to which such agent or advisor has agreed in a
writing provided to S&P Global Ratings to make the agreements in this paragraph and to be liable to S&P Global Ratings
for breaches of such agreements to the same extent as if you provided the information directly to S&P Global Ratings
hereunder. A material breach of the agreements in this paragraph shall constitute a material breach of this Agreement.

Liability Relating to Information to be Provided by You. To the extent permiited by applicable law, you will be liable to
S&P Global Ratings and its affiliates for all Losses actually incurred and directly resulting from (x) a material breach of
the agreements in the immediately preceding paragraph or (y) a claim that the provision by vou or your authorized agents
and advisors of information to 8&P Global Ratings hereunder infringes or violates the intellectual property rights of a third
party. For purposes of this paragraph, “Losses™ means losses, damages, liabilities, judgments, costs, charges, expenses and
reasonable attorneys’ fees, including any such losses arising from claims asserted by a third party against S&P Global
Ratings, in each case as finally determined by a court of competent jurisdiction in a proceeding in which you are a party.
Losses do not include amounts resulting from S&P Global Ratings’ gross negligence, intentional wrongdoing or willful
misconduct as finally determined by a court of competent jurisdiction in a proceeding in which you are a party.

Confidential Information. For purposes of this Agreement, “Confidential Information™ shall mean verbal or written
information that you or your authorized agents and advisors have provided to S&P Global Ratings and, in connection with
providing such information, have indicated in writing that the information is “Confidential.” Notwithstanding the
foregoing, information disclosed by you or your authorized agents and advisors to S&P Global Ratings shall not be
deemed to be Confidential Information, and S&P Global Ratings shall have no obligation to treat such information as
Confidential Information, if such information (i) was known by S&P Global Ratings at the time of such disclosure and was
not known by S&P Global Ratings to be subject to a prohibition on disclosure, (ii) was known to the public at the time of
such disclosure, (iii) becomes known to the public {other than by an act of S&P Global Ratings or its affiliates) subsequent
to such disclosure, (iv) is disclosed to S&P Global Ratings by a third party subsequent to such disclosure and S&P Global
Ratings reasonably believes that such third party’s disclosure to S&P Global Ratings was not prohibited, (v) is developed
independently by S&F Global Ratings or its affiliates without reference to the Confidential Information, or (vi) is approved
in writing by you or your authorized agents and advisors for public disclosure. S&P Global Ratings is aware that U.S. and
state securities laws may impose restrictions on trading in securities when in possession of material, non-public information
and has adopted securities trading and communication policies to that effect.

S&P Global Ratings” Use of Information. Except as required by applicable law or regulation or otherwise provided herein,
S&P Global Ratings shall not disclose Confidential Information to third parties.

S&P Global Ratings may (i} use Confidential Information for its credit rating activities, including without limitation, to assign,
raise, lower, suspend, place on CreditWatch, or withdraw a credit rating, and assign or revise an Qutlook, as well as to make
internal determinations about commercial arrangements for its credit rating activities, and (ii) share Confidential Information
with its affiliates or agents engaged in the credit ratings business who are bound by appropriate confidentiality obligations
("Ratings Affiliates and Agents™).

Subject to the other provisions herein, S&P Global Ratings may also use, and share Confidential Information with any of its
affiliates or agents engaged in other financial services businesses who are bound by appropriate confidentiality obligations
(“Other Affiliates and Agents”, and together with Ratings Affiliates and Agents, “Affiliates and Agents”™), for modelling,
benchmarking and research purposes,

Subject to the other provisions herein, S&P Global Ratings may publish and/or share with its Affiliates and Agents, who also
may publish, data aggregated or derived ftom Confidential Information, excluding data that is specific to and identifies
individual debtors, customers or clients.

S&P Global Ratings will comply with all applicable U.S. and state laws, rules and regulations protecting personally-
identifiable information and the privacy rights of individuals, S&P Global Ratings acknowledges for itself and on behalf of
its affiliates that you may be entitled to seek specific performance and injunctive or other equitable relief as a remedy for S&P
Global Ratings’ or its affiliates’ disclosure of Confidential Information in violation of this Agreement. S&P Global Ratings
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and its Affiliates and Agents reserve the right to use, publish, disseminate, or license others to use, publish or disseminate any
non-Confidential Information provided by you or your authorized agents and advisors,

S&P Global Ratings Not an Expert, Underwriter or Seller under Securities Laws. S&P Global Ratings has not consented
to and will not consent to being named an “expert” or any similar designation under any applicable securities laws or other
regulatory guidance, rules or recommendations, including without limitation, Section 7 of the U.S. Securities Act of 1933.
S&P Global Ratings is not an "underwriter" or "seller" as those terms are defined under applicable securities laws or other
regulatory guidance, rules or recommendations, including without limitation Sections 11 and 12(a)(2) of the U.S. Securities
Act of 1933. S&P Global Ratings has not performed the role or tasks associated with an "underwriter" or "seller" under
the United States federal securities laws or other regulatory guidance, rules or recommendations in connection with this
engagement.

Office of Foreign Assets Control. As of the date of this Agreement, (a) neither you nor the issuer (if you are not the issuer)
or any of your or the issuer’s subsidiaries, or any director or corporate officer of any of the foregoing entities, is the subject
of any U.S. sanctions administered by the Office of Foreign Assets Control ofthe U.S. Depariment of the Treasury (“OFAC
Sanctions™), (b) neither you nor the issuer (if you are not the issuer) is 50% or more owned or controlled, directly or
indirectly, individually or collectively, by one or more persons or entities that is or are the subject of OFAC Sanctions, and
() to the best of your knowledge, no entity 50% or more owned or controlled by a direct or indirect parent of you or the
issuer (if you are not the issuer} is the subject of OFAC Sanctions. For purposes of clanse (c) in this section, “parent” is a
person or entity owning or controlling, directly or indirectly, 50% or mare of you or the issuer (if you are not the issuer).
For so long as this Agreement is in effect, you will promptly notify S&P Global Ratings if any of these circumstances
change.

S&P Global Ratings’ Use of Confidential and Private Credit Ratings. S&P Global Ratings may use confidential and private
credit ratings in its analysis of the debt issued by collateralized debt obligation (CDQ) and other investment vehicles. S&P
Global Ratings may disclose a confidential or private credit rating as a confidential credit estimate or assessment to the
managers of CDO and similar investment vehicles. S&P Global Ratings may permit CDO managers to use and disseminate
credit estimates or assessments on a limited basis and subject to various restrictions; however, S&P Global Ratings cannot
control any such use or dissemination.

S&F Global Ratings may provide private ratings and related rating letters and reports, including any updates to the
foregoing and any Confidential Information contained in such rating letters or reports, to the National Association of
Insurance Commissioners and any of its offices (“NAIC™) for use on a limited basis, provided they are bound by appropriate
confidentiality obligations; however, S&P Global Ratings cannot control any such use. In addition, S&P Global Ratings
may provide certain identifying details regarding the rated obligation, such as the CUSIP or ISIN number, to the NAIC.

Entire Agreement. Nothing in this Agreement shall prevent you, the issuer (if you are not the issuer) or S&P Global Ratings
from acting in accerdance with applicable laws and regulations. Subject to the prior sentence, this Agreement, including
any amendment made in accordance with the provisions hereof, constitutes the complete and entire agreement between the
parties on all matters regarding the credit rating provided hereunder. The terms of this Agreement supersede any other
terms and conditions relating to information provided to 8&P Global Ratings by you or your authorized agents and advisors
hereunder, including without limitation, terms and conditions found on, or applicable to, websites or other means through
which you or your authorized agents and advisors make such information available to S&P Global Ratings, regardless if
such terms and conditions are entered into before or after the date of this Agreement. Such terms and conditions shall be
null and void as to S&P Global Ratings.

Limitation on Damages. S&P Global Ratings does not and cannot guarantee the accuracy, completeness, or timeliness of
the information relied on in connection with a credit rating or the results obtained from the use of such information. S&P
GLOBAL RATINGS GIVES NO EXPRESS OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TOQ,
ANY WARRANTIES OF MERCHANTABILITY CR FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE OR USE. S&P
Global Ratings, its affiliates or third party providers, or any of their officers, directors, shareholders, employees or agents
shall not be liable to you, your affiliates or any person asserting claims on your behalf, directly or indirectly, for any
inaccuracies, errors, or omissions, in each case regardless of cause, actions, damages (consequential, special, indirect,
incidental, punitive, compensatory, exemplary or otherwise), claims, liabilities, costs, expenses, legal fees or losses
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(including, without limitation, lost income or lost profits and opportunity costs) in any way arising out of or relating to the
credit rating provided hereunder or the related analytic services even if advised of the possibility of such damages or other
amounts except to the extent such damages or other amounts are finally determined by a court of competent jurisdiction in
a proceeding in which you and S&P Global Ratings are parties to result from gross negligence, intentional wrongdoing or
willful misconduct of S&P Global Ratings. In furtherance and not in limitation of the foregoing, S&P Global Ratings will
not be liable to you, your affiliates or any person asserting claims on your behalf in respect of any decisions alleged to be
made by any person based on anything that may be perceived as advice or recommendations. In the event that S&P Global
Ratings is nevertheless held liable to you, your affiliates, or any person asserting claims on your behalf for monetary
damages under this Agreement, in no event shall S&P Global Ratings be liable in an aggregate amount in excess of seven
times the aggregate fees paid to S&P Global Ratings for the credit rating giving rise to the cause of action, up to a maximum
of US$5,600,000 except to the extent such monetary damages directly result from S&P Global Ratings® intentional
wrongdoing or willful misconduct. The provisions of this paragraph shall apply regardless of the form of action, damage,
claim, liability, cost, expense, or loss, whether in contract, statute, tort (including, without limitation, negligence), or
otherwise. Neither party waives any protections, privileges, or defenses it may have under law, including but not limited
to, the First Amendment of the Constitution of the United States of America.

Credit Ratings Acknowledged for Use in Other Jurisdictions. To the extent that regulatory authorities allow a credit rating
agency to acknowledge in one jurisdiction a credit rating issued in another jurisdiction for certain regulatory purposes,
S&P Global Ratings may choose to acknowledge such a credit rating and denote such acknowledgement on
www.standardandpoors.com with an alphabetic or other identifier affixed to such credit rating or by other means. S&P
Global Ratings reserves the right to assign, withdraw or suspend such acknowledgement at any time and in its sole
discretion. [f S&P Gleobal Ratings acknowledges such a credit rating for regulatory purposes, all limitations set out herein
with respect to a credit rating will apply to such acknowledgment of the credit rating, including without limitation, that
such acknowledgement is not a recommendation to purchase, hold, or sell any securities nor does it comment on market
price, marketability, investor preference or suitability of any security. S&P Global Ratings, its affiliates or third party
providers, or any of their officers, directors, shareholders, employees or agents shall not be liable to you, your affiliates or
any person asserting claims on your behalf, directly or indirectly, for actions, damages (consequential, special, indirect,
incidental, punitive, compensatory, exemplary or otherwise), claims, liabilities, costs, expenses, legal fees or losses
(including, without limitation, lost income or lost profits and opportunity costs) in any way arising out of or relating to the
assignment, withdrawal, or suspension of such acknowledgement, even if advised of the possibility of such damages or
other amounts, except to the extent such damages or other amounts are finally determined by a court of competent
jurisdiction in a proceeding in which you and S&P Global Ratings are parties to result from gross negligence, intentional
wrongdoing or willful misconduct of S&P Glebal Ratings.

Termination of Agreement. This Agreement may be terminated by either party at any tirne upon written notice to the other
party. Except where expressly limited to the term of this Agreement, these Terms and Conditions shall survive the
termination of this Agreement.

No Third-Party Beneficiaries. Nothing in this Agreement, or the credit rating when issued, is intended or should be
construed as creating any rights on behalf of any third parties, including, without limitation, any recipient of the credit
rating. No person is intended as a third party beneficiary of this Agreement or of the credit rating when issued.

Binding Effect. This Agreement shall be binding on, and inure to the benefit of, the parties hereto and their successors and
assigns. Subject to the limitations contained in this Agreement, S&P Global Ratings shall be liable for the conduct of its
affiliates that would otherwise constitute a breach of the terms of this Agreement if &P Global Ratings had engaged in such
conduct itself.

Severability. In the event that any term or provision of this Agreement shall be held to be invalid, void, or unenforceable,
then the remainder of this Agreement shall not be affected, impaired, or invalidated, and each such term and provision
shall be valid and enforceable to the fullest extent permiited by law,

Amendments. This Agreement may not be amended or superseded except by a writing that specifically refers to this
Agreement and is executed manually or electronically by authorized representatives of both parties.
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Governing Law. This Agreement and the credit rating letter(s) shall be governed by the internal laws of the State of New
York. The parties irrevocably agree that the state and federal courts of New York located in the County of New York shall
be the exclusive forums for any dispute arising out of or relating to this Agreement or the credit rating letter(s) and the
parties hereby consent to the personal jurisdiction of such courts.
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S&P Global Ratings — Data Protection Appendix to Terms and Conditions

This Appendix: This Data Protection Appendix {(“Appendix”) is incorporated into the Engagement Letter
and S&P Global Ratings Terms and Conditions (together the “Agreement”} between S&P Global Ratings
and you. In the event of conflict, this Appendix takes priority over the provisions of the Agreement,

Definitions: All words, terms or phrases, the meaning of which are defined in the Agreement, shall have
the same meaning where used in this Appendix. In this Appendix the following terms shall have the
following meanings:

(L. ) nm n noa LI}

"controller”, "processor”, "data subject”, "personal data", "processing”, "process”,
personal data" shall have the meanings given in Applicable Datz Protection Law;

speclal category

"Analytical Data" means underlying personal data contained within the information which is provided
to S&P Global Ratings for the purposes of the provision of the Services, such as the personal data of
individuals who have financial products in place which are relevant to the issuing of a rating;

"Applicable Data Protection Law" shall mean the EU General Data Protection Regulation (Regulation
2016/679) (as may be amended, superseded or replaced); and all other supplemental or implementing
laws relating to data privacy in the relevant European member state including where applicable the
guidance and codes of practice issued by the relevant supervisory authority and all analogous privacy
laws of other countries;

"Client Data" means personal data of data subjects such as your employees or associates or partners,
that is provided to S&P Global Ratings during the provision by S&P Global Ratings of the Services to you,
such as name, job title, name of employer, office e-mail address, office physical address, internet
protocol address, office telephone number and language selection {and excludes special category
personal data);

“Data" means Analytical Data and Client Data;
"Permitted Purpose” means processing:

(A} by employees, officers, consultants, agents and advisors of S&P Global Ratings or its
affiliates of Data: (i) to provide ratings and other products and services {the “Services”) to
you, {ii) to communicate with you regarding the Services that may be of interest to you,
(iii} as described in the S&P Global Ratings’ Use of Information section of the Agreement
and {iv} as otherwise permitted in the Agreement;

(B) of personal data by you to access and use the Services;

"Standard Contractual Clauses" means standard contractual clauses (adopted by European Commission
Decision 2004/915/EC on 27 December 2004) for the transfer of personal data from data contrallers in
the EU to data controllers in jurisdictions outside the European Economic Area, a copy of the current
version of which is presently accessible at: hittps://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-
rotection/data-transfers-outside-ey/model-contracts-transfer-personal-data-third-countries en  and
which shall be deemed to be incorporated into this Appendix by reference and within which you are the
"Data Exporter" and S&P Global Ratings is the "Data Importer".

Disclosure of data: Each party will only disclose personal data to each other to process strictly for the
Permitted Purpose.

Relationship of the parties: Except as may be specifically otherwise agreed, the parties acknowledge
that you are a controller of the Data you disclose to S&P Global Ratings, and that S&P Global Ratings will
process that Data as a separate and independent controller strictly for the Permitted Purpose. In no
event will the parties process the Data as joint controllers. Each party shall be individually and
separately responsible for complying with the obligations that apply to it as a controller under
Applicable Data Protection Law.

Please  see our  Customer Privacy Policy and Cookie Notice available on
https://www.spglobal.com/corporate-privacy-policy for further information regarding how personal

data that you provide to S&P Global Ratings in connection with the Services will be used and
maintained.
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S&P Global Ratings — Data Protection Appendix to Terms and Conditions

Investigations: Except where and to the extent prohibited by applicable law, each party {“Notifier”} will
inform the other promptly, and in any event within three (3} business days of any inquiry,
communication, request or complaint relating to Notifier's processing of the personal data transferred
to it under this Agreement by the other party which is received from: {i) any governmental, regulatory or
supervisory authority, (i} any data subject or {iii) any other person or entity.

Use and Restrictions on Use: Notwithstanding the information that you are entitled to use from the
Services and distribute to third parties to the extent permitted by the Agreement, you shail not
distribute or use any personal data to which you have had access when receiving the Services other than
for the Permitted Purpose.,

Security: The parties shall implement appropriate technical and organisational measures to protect the
Data from: (i} accidental, unauthorized or unlawful destruction and (i} loss, alteration, unauthorised
disclosure of, or access to the Data.

International Transfers of Data outside the EEA:

S&P Global Ratings may process {or permit to be processed) any Data transferred from you in the EEA to
S&P Global Ratings and its affiliates in a territory outside of the EEA provided that such transfers shall
be in accordance with the Standard Contractual Clauses deemed to be incorporated into this Appendix.
In applying and interpreting the Standard Contractual Clauses it is agreed that Annex A will apply and
Annex B thereto shall be populated as follows:

{1)  Data Subjects to whom the personal dato relates:

(i) Persons wha are employees, officers, contractors, agents or advisors of the Data Exporter
and/or of companies affiliated with it who are engaged in the decision to enter into the
Agreement and/or who enter into the Agreement with the Data importer for the provision of the
Data Importer’'s Services; and

{ii) persons in respect of whom the Data Exporter or its agents or advisors have provided personal
datyg to the Data Importer to enable the Data Importer to provide the Services.

(2)  Purposes for which the data transfer is made:
The Permitted Purpose.
{3) Categories of personal data transferred:
Client Data and Analytical Data (excluding usage statistics).
{4} Categories of reciplents to whom the personal data is transferred or disclosed:

Employees, officers, consultants, agents and advisors of the Data Importer or its affiliotes and
third parties, including public bodies, regulators and law enforcers, to the extent 5&P Global
Ratings is required to disclose Data by contract, regulation, litigation or low.

(5]  Sensitive data or categories of sensitive dato to be transferred (special category personal data):
Not applicable.

{6)  Contact Point for the Data Importer:
RatingsGDPR@spglobal.com

The parties agree that the following optional clause to the Standard Contractual Clauses shall apply as
between them:

{i} Euch party shall perform its obligations under these clauses at its own cost.

Survival: This Appendix shall survive termination or expiry of the Agreement. Upon termination or
expiry of the Agreement, S&P Global Ratings may continue to process the Data provided that such
processing complies with the requirements of this Appendix and Applicable Data Protection Law.
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