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1. INTRODUCCION

El Ministerio de Economia y Finanzas (MEF), esta visiblemente comprometido con el
mantenimiento de una cultura éticay con la forma de llevar a cabo sus actividades. Cualquier acto
de corrupciéon que se cometa al interior del MEF supone una afectacion directa o indirecta contra
los recursos del Estado, una vulneracion de los derechos de igualdad de participacién de los
afectados y un perjuicio a la reputacidn institucional que vulnera la confianza ciudadana en sus
organizaciones, pilar fundamental de la democracia participativa.

Toda condicidn o circunstancia que facilite, permita o promueva el cometimiento de actos de
corrupcién constituye un riesgo para la adecuada gestion del Ministerio, por tanto, la lucha contra
la corrupcidn no solo debe enmarcarse en la aplicaciéon de sanciones para los servidores publicos
o ciudadanos que participan en su cometimiento o facilitacidn, sino que fundamentalmente debe
procurar eliminar todas aquellas condiciones que posibiliten el cometimiento de actos de
corrupcién, promoviendo un ambiente adverso para los actos de corrupcion.

Por su condicidn de rectoria sobre la economia y las finanzas publicas, el Ministerio de Economia
y Finanzas esta llamado a jugar un rol de vital importancia en la erradicacién de actos fraudulentos
en todo el pais; compromiso que debe ser asumido con profesionalismo y responsabilidad por
todos quienes son parte de esta Cartera de Estado. Por consiguiente, se exige a todas sus partes
interesadas internas y externas, un comportamiento ético acorde a la cultura de la institucién,
que va mas alla del estricto cumplimiento de la ley, con una premisa de tolerancia cero con los
actos de soborno.

El objetivo de este Programa de Cumplimiento es vertebrar el Sistema de Gestidon Antisoborno,
en adelante SISGAS, y fomentar el cumplimiento de las leyes vigentes de aplicaciéon que se han
identificado como parte del contexto. Para ello, se crea una Politica Antisoborno, de obligatorio
cumplimiento para todos los servidores de la institucidn, asi como para las partes interesadas.
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2. CONTEXTO DE LA ORGANIZACION

La sistematica aplicada para realizar el andlisis de contexto de la institucién en materia
Antisoborno, se encuentra detallada en la ficha del proceso Planeamiento Estratégico. A
continuacién, se presenta un breve resumen de las herramientas empleadas.

2.1 Comprension de la organizacidn y de su contexto

En el MEF, de forma periddica, se lleva a cabo la determinacién de las cuestiones externas e
internas que son pertinentes para su propdsito y direccién estratégica y que afectan su capacidad
para lograr los resultados previstos del SISGAS.

Este analisis se realiza a través de la revisidn de fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas
quedando documentado en la Matriz FODA.

2.2 Comprension de las necesidades y expectativas de las partes interesadas

En el MEF se determinan las partes interesadas que son pertinentes al SISGAS y sus requisitos,
identificando a todas las personas u organizaciones que pueden afectar o ser afectadas por el
SISGAS y todos los requisitos legales, normativos, contractuales y de otra indole que
correspondan, quedando todo ello identificado en el documento Matriz partes interesadas.

2.3 Alcance del SISGAS

Teniendo en cuenta el contexto de la organizacion, las necesidades y expectativas de las partes
interesadas, la determinacién de los requisitos de la institucion, legales y de otra indole que le
sean de aplicacién, y partiendo de las necesidades, prioridades y capacidades actuales de la
institucion, el MEF decide incluir en una primera fase todos los procesos relacionados con el
servicio “Transferencia de Recursos”, servicio medular para el cumplimiento de la mision de la
institucion, cuyos procesos asociados estan detallados en el documento Alcance del SISGAS.

El dmbito de aplicacidn se extiende igualmente a todas las organizaciones y/o entidades, con las
cuales mantiene interaccién en el mencionado servicio, asi como a terceros, publicos y privados,
que tengan relacién contractual o de cualquier indole con el Ministerio de Economia y Finanzas,
para el cumplimiento del referido servicio.

2.4 Sistema de Gestion Antisoborno

Para que el SISGAS sea conforme a la Norma 37001:2016 y a los requisitos definidos en las
actividades anteriores, el MEF establece, implementa, mantiene y mejora continuamente el
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sistema, incluyendo todos los procesos necesarios y sus interacciones, de acuerdo con los
requisitos de la norma y teniendo en cuenta los principios de buen gobierno. Estos procesos se
encuentran detallados en el documento Procesos que conforman el SISGAS.

2.5 Evaluacioén del Riesgo de Soborno

Teniendo en cuenta el contexto de la institucion y el alcance del SISGAS, se identifican y evaldan
los riesgos a los que se considera estd expuesta la institucion en el desarrollo del servicio
“Transferencia de Recursos”, actuando segun lo establecido en la ficha del proceso Gestidn de
Riesgos y Oportunidades. Los criterios para evaluar el riesgo de soborno en la Institucién se
encuentran detallados en la Metodologia de Administracion del Riesgo de Corrupcion vy, el
registro de esta evaluacién consta en las matrices de riesgo de las distintas unidades
administrativas con procesos o proyectos dentro del alcance vigente del SISGAS.

3. LIDERAZGO

3.1. Liderazgo y compromiso

Tanto el Comité Anticorrupcién como el Ministro de Economia y Finanzas desempefian un papel
fundamental en la implementacién y mantenimiento del SISGAS, siendo los mdximos
responsables de su desarrollo e implementaciéon y de que este mejore continuamente. En tal
sentido, sus responsabilidades y atribuciones se encuentran detalladas en el Acuerdo Ministerial
034 de 17 de septiembre de 2024, mediante el cual esta Cartera de Estado expidié “Las normas
que rigen la lucha contra la corrupcion y el Sistema de Gestion Antisoborno en el Ministerio de
economia y Finanzas”.

Para el seguimiento al cumplimiento a las funciones y responsabilidades antes descritas, se
atiende lo establecido en la ficha del proceso Seguimiento y Medicion de procesos, que detalla
la frecuencia y registros empleados para evidenciar la revisién del SISGAS por el Comité
Anticorrupcién y por el/la Ministro/a de Economia y Finanzas.

3.2. Politica y objetivos de cumplimiento antisoborno

La Politica Antisoborno expresa los compromisos del MEF con la integridad y responsabilidad de
prevenir cualquier acto de soborno que pudiera darse en la institucién, promoviendo una cultura
ética y aumentando la confianza de las partes interesadas sobre la manera en las que el MEF
realiza sus actividades.
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La Politica es la base para establecer los objetivos en materia de cumplimiento antisoborno y se
revisa periédicamente; esta disponible para todas las partes pertinentes y ha sido comunicada
conforme lo establecido en la Matriz de Comunicacion Interna y Externa.

3.3. Roles, responsabilidad y autoridad en la organizacién
3.3.1 Roles y responsabilidades

En el MEF se tienen definidas responsabilidades para todo el personal que dirige y participa en
cualquier actividad que incide sobre el alcance del SISGAS, como se explica detalladamente en la
ficha del subproceso Gestidon de Recursos Humanos.

3.3.2 Funcién de Cumplimiento del Sistema de Gestién Antisoborno

La Funcidon de Cumplimiento sera ejercida por la Direccion de Cumplimiento y Control, cuyas
atribuciones y responsabilidades se encuentran definidas en el Acuerdo N° 037 de 01 de agosto
de 2023, especificamente en lo relacionado con la Gestién Interna de Cumplimiento del Sistema
de Gestidn Antisoborno, quien adicionalmente asegurard que el sistema de gestion antisoborno
es conforme los requisitos definidos por esta Cartera de Estado.

3.3.3 Delegacion de la toma de decisiones

Cuando se delegue la toma de decisiones en dmbitos en los que exista riesgo de soborno mayor
que bajo en el MEF, atendiendo lo establecido en la normativa vigente, se dispone de un
procedimiento que garantiza que el proceso de decisién y el nivel de autoridad de quienes las
toman son adecuados y estan libres de conflictos de intereses reales o potenciales, conforme lo
detallado en la ficha del proceso Planeamiento Estratégico.

4. PLANIFICACION

Al planificar el SISGAS, en el MEF se considera el contexto y las expectativas de las partes
interesadas de la institucidn para identificar los riesgos de soborno y oportunidades. Para esto se
procede como sigue.

4.1. Acciones para tratar riesgos y oportunidades

En el MEF se considera esencial identificar los posibles riesgos de soborno, analizarlos, evaluarlos
y adoptar las medidas necesarias para tratarlos. Igualmente se identifican las oportunidades y se
planifican las acciones para tratarlas.
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Para ello, se dispone de la ficha de proceso Gestidn de Riesgos y Oportunidades, por medio de la
cual se define y aplica un proceso de identificacidn, evaluacién y analisis de riesgos de soborno y
de oportunidades, cuyos criterios se encuentran detallados en la Metodologia de Administracion
del Riesgo de Corrupcion y las acciones se documentan en la matriz de riesgos de cada proceso
evaluado en el alcance del SISGAS. Adicionalmente, las acciones de tratamiento definidas para
mejorar los procesos, gestionar riesgos por encima del nivel aceptable o las oportunidades
identificadas que se desean abordar, se integran en el Plan de accidn de riesgos y el Plan de
accion de oportunidades.

4.2. Objetivos Antisoborno y planificacion para lograrlos

El objetivo general del MEF es promover el fortalecimiento del Sistema de Gestién Antisoborno.
Para alcanzarlo se establecen Objetivos Antisoborno especificos cuya planificacion y seguimiento
se efectlia conforme lo establecido en la ficha del proceso Seguimiento y Medicién de Procesos
y se comunican conforme lo establecido en la Matriz de Comunicacidn Interna y Externa.

5. APOYO

5.1. Recursos

En el MEF se gestiona y proporciona la asignacion de recursos requeridos para las distintas
actividades desarrolladas en el marco del SISGAS, a fin de garantizar su implementacién,
mantenimiento y mejora.

Los recursos requeridos (Puestos implicados, Infraestructura y Recursos) se encuentran descritos
en la caracterizacion de cada proceso. De igual forma la institucion dispondra de un presupuesto
para los gastos de las actividades relacionadas con el SISGAS. Asimismo, se identifican en los
registros contables de la institucion, los gastos efectivamente destinados al mismo.

5.2. Competencia, toma de conciencia y formacion

Para la adecuada gestiéon de aspectos relativos a la competencia, contratacién y toma de
conciencia, se atiende lo establecido en la ficha del subproceso Gestion de Recursos Humanos,
en el Codigo de Etica y en la Politica Antisoborno.

5.3. Comunicacion

En el MEF se determinan las comunicaciones internas y externas pertinentes, las cuales se llevan
a cabo a través de los canales de comunicacion establecidos al efecto, conforme lo establecido en
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la ficha del proceso Gestion de la comunicacion y en la Matriz de comunicacion interna y
externa.

Asimismo, la comunicacién de la Politica Antisoborno se lleva a cabo a través de su publicacion
en la pagina web de la institucién, para que esté accesible a todas las partes interesadas.

5.4. Informacion documentada

La informacidon documentada necesaria para el SISGAS comprende la requerida como tal por la
propia Norma ISO 37001:2016 y la considerada como necesaria por el MEF para asegurar la
eficacia del SISGAS. Los criterios y procedimientos para su gestion se encuentran detallados en la
ficha del proceso Gestion de la informacién documentada.

6. OPERACION

6.1. Planificacion y control operacional

En el MEF se han establecido criterios para implementar, mantener y controlar los procesos
necesarios para cumplir con los requisitos de la norma ISO 37001:2016 y los definidos por la
institucion.

Se necesitan controles eficaces para asegurar que se obedecen las obligaciones contra el soborno
y que se previenen o se detectan y corrigen los riesgos de soborno. Estas necesidades estdn
recogidas en procedimientos propios del SISGAS o de otras actividades de la institucion, en los
cuales se establecen controles para gestionar los riesgos de soborno que se hayan identificado,
con la finalidad de alcanzar el comportamiento deseado.

Los tipos y niveles de controles se disefian con el rigor suficiente para facilitar el logro de las
obligaciones contra el soborno especificas de las actividades del MEF y del entorno en el que
opera, integrandose en los procesos organizativos o de gestién de la institucidn.

Estos controles se mantienen y son evaluados periddicamente para asegurar que continlian
siendo eficaces.

El desarrollo de estos controles se encuentra definido en la ficha del proceso Control Operacional
y Debida Diligencia.

Asimismo, la informacion derivada de estos procesos se almacena y evidencia atendiendo lo
establecido en la ficha del proceso Gestidn de la informacion documentada. Adicionalmente, el
resumen de los cambios que afectan el SISGAS, asi como las acciones destinadas a gestionarlos se
encuentra documentado en la Matriz de planificacion de cambios.
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6.2. Diligencia debida y gestion de los controles antisoborno inadecuados

La Institucion ha evaluado la naturaleza y el alcance del riesgo de soborno en relacién a
transacciones, proyectos, actividades, socios de negocio y el personal a través de la ficha de
proceso Gestion de Riesgos y Oportunidades y la Metodologia de Administracion del Riesgo de
Corrupcion. Esta evaluacion ha incluido la debida diligencia necesaria para obtener informacion
suficiente para evaluar el riesgo de soborno, la cual se encuentra detallada en las matrices de
riesgo de los procesos y/o proyectos y en los controles establecidos para gestionarlos.

La Institucidn ha establecido las siguientes actividades y procedimientos de debida diligencia:

e Ladiligencia debida sobre el personal de la institucién (tanto expuesto como no expuesto
a riesgo) documentada en la ficha del subproceso Gestion de Recursos Humanos.

e Respecto a las operaciones y transacciones, hay que atender lo descrito en la ficha del
subproceso Control de Transacciones, Actividades y Operaciones.

e El desarrollo de controles sobre las organizaciones y los socios de negocios se realiza a
través de la ficha del subproceso Control de Organizaciones y Socios de Negocios.

Adicionalmente cada unidad administrativa mantiene documentado en sus manuales,
instructivos, guias, etc., la debida diligencia necesaria para las operaciones que ejecuta en
cumplimiento a sus atribuciones y responsabilidades.

6.3. Controles financieros y no financieros

En el MEF se definen los controles internos para prevenir y gestionar el riesgo de soborno
buscando que la actuacidon de todos los servidores del MEF sea transparente y sujeta a la legalidad.

Para ello, se definen e implementan controles y criterios de manejo de los recursos financieros
que, integrados en los procesos de gestion de estos recursos, contribuyan a la prevencion,
deteccion y gestidn de los riesgos de soborno de manera temprana.

Ademas, se definen e implementan controles sobre los procesos no financieros de la institucion,
que resulten adecuados para evitar, detectar o gestionar los riesgos de soborno.

Los controles establecidos en este sentido se reflejan y especifican en las matrices de riesgos de
los procesos evaluados, y de forma general se integran en la ficha del subproceso Control de
Transacciones, Actividades y Operaciones.
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Todas las unidades administrativas tienen manuales de procesos y procedimientos, en los cuales
se establecen los diferentes niveles de aprobacion de una determinada actividad; asi como
también instructivos, procedimientos y formatos.

6.4. Implementacion de controles antisoborno por organizaciones controladas y por
socios de negocios

En el MEF se establecen controles y medidas de debida diligencia con relacidn a las entidades
publicas y privadas, socios de negocios (terceras partes), con las cuales se establece y mantiene
relacidn, a fin de evaluar y mitigar los riesgos relativos a estas partes y establecer compromisos
de prevencion del soborno con aquellas que representen un determinado nivel de riesgo para la
institucion en su funcionamiento.

Estas cuestiones se encuentran desarrolladas en la ficha del subproceso Control de
Organizaciones y Socios de Negocios.

6.5. Compromisos antisoborno

Con la intenciéon de combatir el soborno a todos los niveles, se incluye en los contratos con
nuestros proveedores clausulas especificamente orientadas a exigir su prevencién.

Los casos en los que se deben incluir dichas cldusulas y su contenido se encuentran recogidos en
la ficha del subproceso Control de Organizaciones y Socios de Negocios.

6.6. Regalos, hospitalidad, donaciones y beneficios similares

En el MEF se establecen mecanismos para dar cumplimiento a lo establecido en el Cédigo de Etica,
la Ley Organica de Servicio Publico (LOSEP) y su Reglamento, respecto a la solicitud, aceptacion
o recepcion, de dadivas, recompensas, regalos o contribuciones en especies, bienes o dinero,
privilegios y ventajas en razdn de sus funciones, para si o terceros, cuando estas acciones pudieran
percibirse como soborno.

Los criterios para su manejo y el procedimiento a seguir se encuentran detallados en la ficha del
subproceso Control de regalos, hospitalidad, donaciones y beneficios similares.

6.7. Planteamiento de inquietudes

Para poder cumplir el objetivo de asegurar en la institucién la prevencidn del soborno, se facilita,
tanto a los servidores del MEF como a terceros, canales de comunicacién para que, dado el caso,
tengan la posibilidad de reportar cualquier circunstancia que pueda suponer la materializacion de
un riesgo de soborno para la institucién, asi como incumplimientos o debilidades que detecten
del SISGAS y que puedan ayudar a mejorar de forma continua la labor del MEF.
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Para estos canales de comunicacién se garantiza la confidencialidad de todos los datos aportados
y se mantiene un firme propdsito de prohibiciéon de cualquier tipo de represalia contra quienes
hagan uso adecuado de estos mecanismos.

El funcionamiento de estos canales de comunicacidon se encuentra regulado en la ficha del
subproceso Planteamiento de inquietudes e irregularidades y en el Protocolo de denuncias, y su
difusién se hace conforme lo establecido en la ficha del proceso Gestion de la comunicacidn.

6.8. Investigar y abordar el soborno

En el MEF se evalla y requiere, en los casos apropiados, la investigacién de casos de soborno que
sean informados por los canales establecidos en el MEF o los que sean detectados o se encuentren
bajo razonable sospecha.

Para el cumplimiento de esta labor, se atiende lo establecido en la ficha del subproceso
Investigacion de Incumplimientos e Irregularidades.

Si de las investigaciones se revela algln soborno o incumplimientos de la Politica Antisoborno o
del SISGAS, se adoptan las medidas pertinentes en funcion de la gravedad del supuesto y se pone
en conocimiento de las entidades competentes.

7. DESEMPENO

7.1. Seguimiento, medicion, analisis y evaluacién

Para asegurar que los procesos permiten alcanzar los requisitos que todas las partes interesadas
exigen y los objetivos fijados por la institucién en materia de lucha contra el soborno, se lleva a
cabo el seguimiento y medicién de los procesos, para validar la capacidad de alcanzar los
resultados planificados.

Para medir los principales procesos de la Institucion en materia antisoborno se atiende lo
establecido en la ficha del proceso Seguimiento y medicion de procesos. Los indicadores
definidos son analizados de forma general durante la revision del SISGAS por el/la Ministro/a de
Economia y Finanzas y por el Comité Anticorrupcién, a fin de evaluar el desempefo vy
cumplimiento de requisitos del Sistema de Gestidén Antisoborno.

Cuando no se alcanzan los resultados esperados, y en caso que se determine pertinente, se actia
conforme lo establecido en la ficha del proceso Gestion de no conformidades y acciones
correctivas.
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7.2. Auditoria interna

Para tener la certeza de que el SISGAS es conforme tanto a los objetivos que el MEF se ha
planteado tanto en la Politica Antisoborno como a los requisitos de la Norma 1SO 37001:2016, se
ha establecido un procedimiento en la ficha del proceso Auditoria Interna, mediante el cual se
regula el modo de evaluar a la institucién para poder detectar los puntos débiles que se deben
evitar y los puntos fuertes que se deben potenciar, estableciendo un Programa de auditoria.

El objetivo de estas auditorias es asegurar que el SISGAS:

e Es conforme con los requisitos propios de la institucidn, con las actividades planificadas y
con los requisitos de la Norma ISO 37001:2016 tomada como referencia.

e Esimplantado, actualizado y funciona de forma eficiente.

7.3. Revision del SISGAS

La Direccién de Cumplimiento y Control, el Comité Anticorrupcion y el/la Ministro/a de Economia
y Finanzas, llevan a cabo una revisién periédica del SISGAS conforme a lo establecido en la ficha
del proceso Seguimiento y medicion de procesos, documentando los resultados de estas
revisiones.

De igual forma, y con el propdsito de mejorar continuamente, se solicita y recaban
periddicamente opiniones acerca del desempefio del SISGAS. La informacién recibida, se analiza
y se evalua de forma critica de modo que permita identificar el origen de cualquier irregularidad
y adoptar las decisiones adecuadas al respecto.

8. MEJORA

8.1. No conformidades y Acciones correctivas

Conscientes de que, pese a todos los controles establecidos en la lucha contra el soborno pueden
aparecer no conformidades asociadas al SISGAS, se ha desarrollado la ficha del proceso Gestion
de no conformidades y acciones correctivas, en la que se definen las acciones que se adoptan
para:

e Reaccionar inmediatamente y de forma transparente ante no conformidades.

e Evaluar la necesidad de acciones correctivas para eliminar las causas que han ocasionado
la no conformidad.
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e Implementar las acciones que sean precisas.
e Revisar la eficacia de cualquier accién correctiva tomada.
e Realizar los cambios que sean necesarios en la Politica Antisoborno o en el resto del

SISGAS, en caso de que se requiera.

8.2. Mejora continua

En el MEF se busca mejorar continuamente la idoneidad, adecuacidn y eficacia, tanto de la
Politica Antisoborno como del resto del SISGAS.

Para ello, se atiende lo establecido en mecanismos como:
o la ficha del proceso Gestion de no conformidades y acciones correctivas.
o Los Informes de Cumplimiento.

e Los boletines de resolucidn y/o actas de reunidn para la revision del SISGAS por el Comité
Anticorrupcion y en la revisidon del SISGAS por el/la Ministro/a de Economia y Finanzas.
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Descripcion de la Modificacion

Emision Inicial
Aprobacion del documento

Ajuste en la politica para la inclusiéon de la prohibicion expresa del
soborno (pagina 5, apartado INTRODUCCION, segundo pérrafo)

Fusién de Ministerio de la Produccién (MIPRO) y Ministerio de Comercio
Exterior e Inversiones (MCEI) en el nuevo MINISTERIO DE PRODUCCION,
COMERCIO EXTERIOR, INVERSIONES Y PESCA (pagina 13)

Aprobacion del documento
Se realizan los siguientes ajustes:

Se desincorpora el contenido de la Politica Antisoborno del documento,
ya que la misma se encuentra detallada en un documento individual.

En el apartado contexto de desincorpora el detalle asociado a visidn,
misidn, organigrama de la institucion, mapa de procesos, ya que debido
al proceso de restructura estos elementos pueden variar.

Actualizacién del Acuerdo Ministerial de lucha contra la corrupcidn.
Revisidn en la redaccion y simplificacion del contenido del documento,
para facilitar su lectura y comprension.

Aprobacién del documento
* Se realizan los siguientes ajustes:

e Actualizacién del logo institucional

e Modificacion del punto 3.3.2 Funcién de Cumplimiento, se indica
que la Funcién de Cumplimiento sera ejercida por la Direccién de
Cumplimiento y Control.

e Cambio de nombre de Funcién de Cumplimiento a Direccién de
Cumplimiento y Control.

Actualizacién del Acuerdo Ministerial de Lucha contra la Corrupcion
Aprobacion del documento
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